ODIADALL A Informe de
RIUPALA ﬁ CASTl =L 2023 Sostenibilidad y Gestion

comMPROMI SO D E E 1918

Transformamos lo més d“lce de la tierra en
alimento, energia verde
y combustible renovable.



2023 Informe de
Sostenibilidad y Gestion

GRI2-1|C12-7.1 COMITE EDITORIAL DISENO, DIAGRAMACION
ISSN: 2145-7484 Ana Milena Lemos E ILUSTRACIONES
Analinda Carvajal VELOVE BRANDING HOUSE
GRUPO AGROINDUSTRIAL Andrés Cadavid www.velove.co
RIOPAILA CASTILLA Biviana Orozco
Carlos Augusto Arce ASESORIA TECNICA
Pedro Enrique Cardona Lépez Camilo Ernesto Bonilla Contreebute
Presidente Ejecutivo Cesar Augusto Lozano
Clara Villalba FOTOGRAFIA
REVISOR FISCAL Diana Ruiz Archivo Riopaila Castilla
Diana Patricia Galeano Piedrahita Guillermo Carvajal
Ernst & Young Audit S.AS. Gustavo Andrés Gomez

Jaime Sanchez

Juan Camilo Valencia
Lady Johanna Rios
Lina Londono

Luis Fernando Alvarez
Luisa Benedicta Barona
Marfa Alejandra Lépez
Manuela Mufoz
Miguel Angel Heredia
Santiago Bolafos
Stephany Martinez
Yessica Gonzalez
Yolanda Duran
Vanessa Vargas

Riopaila Castilla S.A. - NIT 900 087 414-4
Carrera 1 No. 24-56,

Edificio Colombina (antes Belmonte)
Santiago de Cali, Colombia

Tel. +57 (602) 883 6018

comunicaciones@riopaila-castilla.com
Linea gratuita: 018000 941 941

Linea Etica: 018000 1222 11
riopailacastilla@lineatransparencia.com

www.riopaila-castilla.com



01| ACERCA DE NOSOTROS

€12-7.1|€12-7.2| C12-7.3

TRANSFORMAMOS LO MAS DULCE DE LA TIERRA EN ALIMENTO, ENERGIA VERDE Y COMBUSTIBLE RENOVABLE

Somos compromiso desde 1918

Informe de Sostenibilidad y Gestion 2023

indice

1.

Acerca de nosotros

Certificaciones y reconocimientos 10
Los ODS en la estrategia de negocio 1
Sistema de Gestion de Riesgos 12
Derechos humanos en Riopaila Castilla 13
Gobernanza 14

2.

Mensaje del Presidente y la Junta Directiva 18

3.

El desarrollo sostenible, nuestra apuesta 20
Materialidad 21
3.1. Compromiso con el Gobierno Corporativo 24
3.2, Compromiso Econdmico 29
3.3. Compromiso Social 43
34. Compromiso Ambiental 75

4,

Evolucidn previsible de la sociedad

85

Acontecimientos acaecidos después del ejercicio

5.

Certificaciones financieras

87

88

6.

Estados Financieros

89

7.

Anexos

20

7.1.  GRIStandards
7.2.  Circular12
7.3.  Siglasy glosario

* Sobre cada texto se ubicaran los contenidos GRI
o de la Circular 12 (C) siguiendo su denominacion

91
91
91




2 i
ACERCA DE B
NOSOTROS ~




01| ACERCA DE NOSOTROS TRANSFORMAMOS LO MAS DULCE DE LA TIERRA EN ALIMENTO, ENERGIA VERDE Y COMBUSTIBLE RENOVABLE 5 ‘

GRI2-1|2-2|2-6|207-4| C12-7.1| C12-7.4.3.2| C12-7.4.3.1.1
Somos Riopaila Castilla S.A., una sociedad anénima establecida en
Colombia; conformada en un 99,94% por capital privado, el restante

0,06%, es publico. Escanea el codigo QR o haz click aqui,

para conocer detalles sobre la
composicion accionaria.

Las sociedades que conforman el Grupo Empresarial Riopaila
Castilla son:

Destileria
Riopaila S.A.S.

Riopaila Asturias
Energia S.A.S Luxco S.A.R.L

Cosecha del H
oy Grupo Empresarial -
Riopaila Castilla
Castilla
Cosecha S.A.S
29S.A.5

Riopaila
PalmaS.A.S



https://isyg2023.riopailacastilla.co/acerca-de-nosotros/#acerca-de
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Esta memoria consolida la gestion social, ambiental y los estados
financieros del Grupo Agroindustrial Riopaila Castilla, los cuales son
auditados por EY'y son de conocimiento publico a través de la pagina
web www.riopaila-castilla.com y en registros de la Superfinanciera.

El Grupo Agroindustrial operd en 36 municipios de Colombia como
se ilustra a continuacion, de los cuales tiene sede principal en Cali,
Praderay Zarzal, en el Valle del Cauca; y en Santa Rosalfa, Vichada.

Toro Ansermanuevo La Primavera
Roldanillo 7 Cartago Santa Rosalia
Bolivar b Obando

La Unién

N

Yotoco
Vijes

Bugalagrande F
Andalucia La Victoria
Trujillo . Zarzal

Sevilla

Guacari
Palmira

Pradera

Puerto Tejada

Villa Rica

.

(Candelaria
Florida
Jamundi

36

Municipios

Miranda
Padilla

N

Santander
de Quilichao



http://www.riopaila-castilla.com
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Nuestro compromiso frente al mercado colombiano y el mundo es transformar lo mds dulce de la tierra en:

. ) ) . Dentro de los mercados nacionales
Alimento Energia Combustible Otros derivados e internacionales atendidos en 2023

verde renovable de cafia se encuentran:

Aziicares: blanco, crudo, Suprema, s | Cogeneracion de 1 Alcohol « Alimentos y bebidas
blanco especial, refino, morena, ‘ﬁm energia a partir de carburante. @ Bagazo entero
rubia, pulverizada y light. bagazo de cafia. « Balanceados

; .  Papel
Endulzantes sin calorias. Fibra de cafia p

+ Comercio mayorista

B y minorista
Jarabes (simple e invertido). Abono orgénico o
+ Comercializadores de

)

-
mbustible y energi
Mezdas (azicar con dcido citrico, combustible y energla
citrato de calcio, dextrosa, otros).
Tenemos presencia comercial de nuestros
Mieles de cafia productos en la categoria Alimentos en
) 4
Incluido
Aceite de palma africanay 46 a I s e S .
. . Colombia.
derivados (aceite crudo de palma,

de palmiste y almendra de palmiste).

Ganaderia.

BlolEREER

Colombia
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$1.635.993 mm

de ingresos operacionales.

Ambiental

$63.232 MM

Utilidad neta.

6.81 1 hectareas

acumuladas de
bosque en conservacién.

% 2

Toneladas

de residuos domiciliarios
reciclados mediante Recolecti
A \ a d auca.

v
- -
IRy ‘I

Q

$339.495 um

Ebitda.

Deuda / Ebitda.

1 6.1 51 arboles

de especies nativas sembrados
de forma directa e indirecta.

08_

097%

del total de agua
requerida en las
fabricas es recirculada.

e

$1.134.244 wm

pagos a mds de 2000 aliados
estratégicos y productivos

(proveedores de cafia, obras,
bienes y servicios).

en municipios de operacion.

302 especies

de fauna identificadas en
nuestras zonas de operacion.

GRI2-7|2-8|2-22

=

$76.183 mm

impuestos pagados.

\

18,7%

de participacion en
produccién de azdcar
equivalente en Colombia.

613 &

trabajadores

capacitados en temas de proteccion
de fauna, prevencion de incendios de
cafia y manejo de residuos en campo
en operaciones del Valle y Vichada.
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residen en municipios
del drea de influencia.

[ ]
3.681 s

E— )
empleos directos.

93%

Social

335 B

—
aprendices anuales.

residen en municipios
de operacion directa.

91%

TRANSFORMAMOS LO MAS DULCE DE LA TIERRA EN ALIMENTO, ENERGIA VERDE Y COMBUSTIBLE RENOVABLE

O de inversion social.

PROMOCION SOCIAL, RELACIONAMIENTO
Y MITIGACION DE IMPACTOS
(RIOPAILA CASTILLA)

-.-
CONVERGENCIA TERRITORIALES (FCGRC)
C¢: L X
$5.700 i | =215 programas
de recursos base de inversion directa. de educacion terciaria.

p‘ $43 millones

de bienes y servicios puiblicos impulsados.

E¥ 3.153

Toneladas de produccion de alimentos.

municipios

priorizados.

28 27.556

personas participantes.

e 27

Alianzas / Convenios.

2,78 VAS

(Valor Agregado a la Sociedad)

42 proveedores

reconocidos por su compromiso,
innovacion y productividad.

80.013

personas impactadas en la
implementacion del Plan de
Relacionamiento con
Comunidades y Gobierno Local.

10.355

personas con acceso al
Centro Recreacional Jaime
H. Caicedo (alianza*).

*Riopaila Castilla S.A, Colombina, Fundacién
(aicedo Gonzalez Riopaila Castillay
Fundacion Colombina.

E zo proyectos
comunitarios apoyados a través

del Fondo Concursable Riopaila
Castilla Mas, con una inversion
de $200 millones.

197 km.

de‘Caminos Rurales’
(mejoramiento de vias).
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Este reporte es anual y corresponde al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023.
El reporte es comparado con los afios 2021y 2022, salvo los estados financieros que se comparan
solo con el afio 2022. Su aprobacion se da en marzo de 2024 por parte de la Asamblea General de
Accionistas y posteriormente se publica.

Negocios de azticar y derivados, energia,
alcohol, palma y ganaderia en Colombia.

Esta memoria no es sometida a verificacion externa

en cuanto a contenidos basicos, salvo los Estados Financieros y sus
Consolidados, que son auditados por EY. La estructuracion técnica del
contenido y validacion, fue acompaiado y revisada por Contreebute.

Se fundamenta en la estrategia de negocio, el sistema de
gestion de riesqos, los intereses y expectativas captados por los
grupos de interés priorizados via didlogos y analisis del entorno.

Esta memoria no presenta cambios significativos frente a las versiones
anteriores salvo algunos ajustes en formas de medicion ambientales (como las
especies, las cuales desde el 2023 no se tomardn por region sino por especie), el
alcance de los municipios Z0S que varian afio a afio de acuerdo con la operacion
y la participacion de trabajadores en planes de bienestar. Asi mismo, se incluye
datos que antes no se reportaban respondiendo a los lineamientos del GRI 13.

Todas las cifras se presentan en pesos colombianos.
Cuando se incluyen datos en délares u otra moneda,
estos son informados.

A. Codigo de Comercio de Colombia.
B. Circular externa 031 de 2021 de la Superintendencia Financiera de Colombia.
C. Circular externa 012 de 2022 de la Superintendencia Financiera de Colombia.

D. Global Reporting Initiative (GRI) 2021y sus complementos: universales,
tematicos y sectoriales (GRI 13 — afio 2022).

E. Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
F. Acuerdos voluntarios.

\3 Contacto

Para mas informacion sobre esta memoria, puede comunicarse con el
Gerente de Asuntos Corporativos del Grupo Agroindustrial Riopaila Castilla:

Guillermo Carvajal Ramirez
comunicaciones@riopaila-castilla.com

GRI2-3|2-4|2-5]|2-22

Con la edicion de esta memoria, llegamos de forma continua al dé-
cimo segundo Informe de Sostenibilidad y Gestién, donde presenta-
mos detalles de la estrategia de Riopaila Castilla, nuestra apuesta por
la generacion de valor y el relacionamiento con grupos de interés,
apalancados siempre en la sostenibilidad y transparencia.

Certificaciones y
reconocimientos

Desde nuestro compromiso con el modelo de gestién integral, con-
tinuamos trabajando en pro de la excelencia del capital humano,
procesos y productos; liderando el desempefo y sostenimiento de
estos, asegurando la mejora continua, la satisfaccion de las partes
interesadas y el cumplimiento de los requisitos legales aplicables a
la organizacion. Conozca la lista de certificaciones y reconocimientos
en el site web de esta memoria.

4E ©

5:4 Escanea el codigo QR o haz click aqui,
para conocer nuestras certificaciones y
reconocimientos.

d Ol

=yt

[=] F 1 O
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Los ODS en la
estrategia de negocio

GRI2-22|2-24

Revisamos permanentemente nuestra estrategia de negocio, las
metas definidas al 2025y los aportes que hacemos a los objetivos
de desarrollo sostenible. Riopaila Castilla impacta de manera po-
sitiva en 16 de los 17 ODS.

Transformamos nuestros atributos y valores corporativos en prin-
cipios corporativos, los cuales incluyen 24 comportamientos que
identifican a quienes somos y hacemos parte de Riopaila Castilla.
Asi mismo, ajustamos uno de los pilares de la estrategia de nego-
cio el cual es transversal.

Para este proceso de renovacion, tuvimos en cuenta los intereses
y expectativas de nuestros grupos de interés, las tendencias nacio-
nales e internacionales, las agendas politicas, ambientales, sociales
y econémicas del entorno, bajo el compromiso que desde 1918
nos caracteriza.

TRANSFORMAMOS LO MAS DULCE DE LA TIERRA EN ALIMENTO, ENERGIA VERDE Y COMBUSTIBLE RENOVABLE

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

v

IGUALDAD
DE GENERO

¢

EDUCACIGN
DE CALIDAD

L

SALUD
Y BIENESTAR

By

11

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA,
Y CRECIMIENTD INNOVACION E
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

& 10 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

MISION
Generar valor compartido
creando desarrollo y
transformacion en toda la cadena
productiva, mediante
el compromiso
permanente con
nuestros grupos
de interés.

1 PRODUCCION
Y CONSUMD
RESPONSABLES

QO

o

o\
Yeuiaqor £ je1n0s "\

ESTRATEGIA
onsolidar a
iopaila Castilla
OMo Una empresa
comprometida con
la rentabilidad y
la generacion de
valor compartido
a través del
fortalecimiento
de su modelo
de negocioy el
posicionamiento de
la companiia.

COMPROMISO
DESDE 1918

-I ACCION
POR EL CLIMA

cuidamos 5
auestra geng,
Opp1edwo?
10fep sowea’)

ez,

VISION
Ser un referente en la

agroindustria latinoamericana

por su generacién de valor TERRESTRES

compartido. ‘“::

1 PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

FIN 17 ALIANZAS PARA
DE LA POBREZA LOGRAR

LOS OBJETIVOS

<

Grafico: Estrategia de negocio 2022 — 2025.
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Sistema de
Gestion de Riesgos (SGR)

GRI2-24|201-2|C12-7.4.3.1.3

Este sistema permite establecer un marco de lineamientos, respon-
sabilidades y metodologias que propicia la identificacion, evaluacion,
tratamiento, seguimiento y comunicacion eficiente y eficaz de los
riesgos a nivel estratégico, tactico y operativo, promoviendo la cul-
tura de gestion de riesgos en todos los niveles de la organizacién,
reduciendo los efectos no deseados, potenciando las oportunidades,
contribuyendo al cumplimiento de los objetivos organizacionales y
protegiendo y creando valor para el mismo. Ademés, brinda herra-
mientas para la toma de decisiones basadas en riesgos, contribuyen-
do a la sostenibilidad y a preservar la imagen de la Compafia frente
a sus grupos de interés.

Nuestro SGR lidera la implementacion de las politicas y metodolo-
gfas corporativas basadas en los estandares 1SO 31000:2018 y COSO
ERM 2017, alineado con los compromisos organizacionales, dentro
de los cuales se destacan: Actualizacion de riesgos estratégicos y
asociaciéon con pilares de la estrategia, alineados a tendencias globa-
les, andlisis de entorno y estrategia corporativa; definiendo acciones
estratégicas para su gestion y responsables para la implementacién
y seguimiento.

/
/
\
@ Estratégico
Estrategia y objetivos
: K 2
A P Tactico A
- Objetivos de los procesos .
Estrategia Pilares y sistemas de gestion Gobmm"’ y cultura
Corporativa Estratégicos de riesgos
q; Operativo
OFe'  Instalaciones fisicas de
fabrica y maquinaria de campo
/
\~
\~

Grafico: Enfoques Sistema de Gestion de Riesgos.
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Pilar Riesgos Derechos humanos
Estratégico Estratégicos en Riopaila Castilla
E?(Cele'.“ia RO1 -+ Afectacion €~n16| flujo de caja GRI409-1|410-1]412-1|412-2|412-3 | 13.12.1] 13.13.1| 13.14.1| 13.15.1
Financiera de la compania. 13.16.1]13.17.1[ 13.18.1] 13.21.1
N Seguimos alineados con los principios rectores de Naciones Unidas y
Cli M d Variaci | d el Pacto Global, comprometidos con la vigilancia de los derechos hu-
ientes y Mercados RO2 « Variaciones en 10s mercados manos en todas nuestras operaciones y la promocién permanente del
de valor agregado. didlogo abierto y transparente con todos nuestros grupos de interés.
A
Desabastecimiento de cafia Materializamos este compromiso a través de varias normas internas
Capacidades ’ que abarcan diversos aspectos institucionales, de enfoque diferencial
y Efectividad Operacional . Ap|i(a(ién de pré(ti(as y debida diligencia aplicable para administradores, trabajadores, pro-
tecnoldgicas. veedores, comunidad y demas grupos de interés, conforme a marcos
nacionales e internacionales.
N
« Desarrollo de competencias con los ;\luestros Ii‘nzamientos eln materia de Tlaldentcinumano, con un eln-
: tidimensional, estan vinculados directamente con los
valores corporativos. oque mu '
Tagentof c'illtl::ra P Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, consolidando asi nuestra
y Lonodimiento « Gestion del conocimiento de cargos posiciéon como agentes de cambio social y promotores de la soste-
claves, criticos y/o especializados. nibilidad. Los detalles de esta politica son publicos y se registran en
https.//www.riopaila-castilla.com/derechos-humanos/.
N
« Cambios regulatorios, politicos
y/o econémicos. o
. G ¥ : Escanea el cédigo QR o haz click aqui
Ambiental, Social Sistema de prevgnaon de delitos para conocer mas de nuestro compromiso
y Gobernanza (ASG) y/o de Cumpllmlento. con los derechos humanos.

« Licencia social para operar.

« Planes de mitigacion y adaptacion
al cambio climatico.

Escanea el cédigo QR o haz click aqui,
para conocer detalles de nuestro Sistema
de Gestion de Riesgos.



https://isyg2023.riopailacastilla.co/acerca-de-nosotros/#sgr
https://isyg2023.riopailacastilla.co/acerca-de-nosotros/#ddhh
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Gobernanza

Maximo érgano del Gobierno
Corporativo, conformada por
todos los Accionistas.

Asamblea
de Accionistas

GRI2-9]|2-10]|2-11]2-12|3-3| C12-7.4.3.3.1

Tenemos la conviccion que, para alcanzar la rentabilidad, la soste-
nibilidad y generacion de valor en todos los negocios, cada una de
nuestras actuaciones deben estar alineadas con el Cédigo de Etica
y Buen Gobierno y con las politicas asociadas a la prevenciéon de
delitos contra el lavado de activos, financiacion de terrorismo, proli-
feracion de armas de destruccion masiva, corrupcion y sobornoy la
proteccion de datos personales.

Nuestros Estatutos Sociales y las politicas de Buen Gobierno
Corporativo establecen la estructura y las reglas de funcionamien-

Integrada por nueve (9)
miembros con sus respectivos
suplentes, quienes se retinen de
manera ordinaria una vez al mes.

Presidencia
Ejecutiva

Junta
Directiva

to de los diferentes niveles de la Organizacion, regulando el con-
junto de las relaciones entre los Accionistas, la Junta Directiva, la
Administracion y los demas grupos de interés, los cuales se encuen-
tran publicados en https.//www.riopaila-castilla.com/inversionistas/.

Velamos por la proteccion de los derechos de los Accionistas y
nuestra filosoffa empresarial bajo un enfoque de gestion de soste-
nibilidad, asegurando el equilibrio entre la discrecionalidad de la
Administracién, el proceso de la toma de decisiones y la revelacion
de informacion oportuna a los grupos de interés.

Comité
Ejecutivo

Trabajadores

e Comité de Sostenibilidad
y Gobierno Corporativo

Comité de Canicultura

Integrada por diez (10)
directores, de los cuales cinco
(5) son miembros de la Junta
Directiva de Riopaila Castilla S.A.
y los otros cinco (5) son
miembros de las Juntas
Directivas de Riopaila Agricola
S.A.y Castilla Agricola S.A.

Siete (7) miembros de la Junta
Directiva de Riopaila Castilla S.A.

Comité de
Auditoria y Riesgos
Siete (7) miembros de la

Junta Directiva de Riopaila
Castilla S.A.


https://www.riopaila-castilla.com/inversionistas/
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Asamblea General

de Accionistas

Junta Directiva

§
=9

1an

miembros principales
y suplentes personales

Duracion
en cargo

TRANSFORMAMOS LO MAS DULCE DE LA TIERRA EN ALIMENTO, ENERGIA VERDE Y COMBUSTIBLE RENOVABLE 15 ‘

GRI 2-24

Es el maximo érgano de Gobierno Corporativo del Grupo Empresarial
Riopaila Castilla, quien designa a la Junta Directiva y al Revisor Fiscal de
la Compafia. Aprueba las reformas a los Estatutos Sociales, los Estados
Financieros de fin de ejercicio y los dividendos para los Accionistas.
Adopta las medidas que reclame el cumplimiento del objeto social y
el interés comun de los Accionistas y asume las demas funciones que
sefalen las leyes y que no correspondan a otro érgano social.

Durante el 2023, la reunion ordinaria se celebrd en marzo. Las deci-
siones adoptadas en dicha reunion se informaron oportunamente al
mercado publico de valores. Adicionalmente, se aprobd una reforma
estatutaria que complemento el objeto social de Riopaila Castilla S.A,
con el desarrollo de actividades empresariales relacionadas con el
cultivo de palma.

En el segundo semestre se celebré una reunién informativa.

GRI2-13|2-14|2-18|2-19| 2-20 | 2-21| C12-7.4.3.3.1

Nuestra Junta Directiva estd conformada por nueve miembros princi-
pales y nueve suplentes personales, elegidos por periodos de un afio,
quienes pueden ser reelegidos, y no hacen parte de la Alta Gerencia
de la empresa. En el gjercicio de sus funciones, representan los inte-
reses de la Compafifa y de todos los Accionistas, y de ninguna ma-

Junta Directiva 2023 - 2024

Principales

Rafael Gonzélez Ulloa

Maria Teresa Gonzalez de Cabal
Ciro Alfonso Arévalo Yepes
Mauricio Botero Caicedo
Eduardo Caicedo Lourido

Marco Aurelio Caicedo Jaramillo
Julidn Dominguez Rivera
Esteban Madero Crump

Jacobo Tovar Caicedo

nera podran ser los voceros de los intereses de los propietarios de
las acciones, directa o indirectamente, con cuyos votos resultaron
elegidos. Su compensacién y demés beneficios son definidos por la
Asamblea General de Accionistas. Designan al Presidente Ejecutivo
y Representante Legal de la Sociedad.

Escanea el codigo QR o haz click aqui
para conocer mas de la Junta Directiva.

Durante el 2023, se llevaron a cabo 12 reuniones ordinarias (y cinco
extraordinarias) cumpliendo con la agenda prevista (100% cumpli-
miento). En el periodo no se programaron jornadas especificas de
formacion en sostenibilidad, salvo los espacios de entendimien-
to y profundizacién sobre la estrategia ASG que hizo parte de la
agenda 2023.

Los miembros de la Junta Directiva no hacen parte de la adminis-
tracion ni ningun miembro de la administracion o el Presidente
Ejecutivo del Grupo Agroindustrial, es miembro de la Junta Directiva.

Suplentes

Belisario Caicedo Capurro
Santiago Cabal Gonzélez
Gabriel Arévalo Botero

Aniceto Guzman Sanchez
Santiago Castro Caicedo

Juan Guillermo Salazar Vallecilla
José Manuel Saavedra Gonzélez
Andrés Gonzalez Tobdn

Felipe Victoria Gonzdlez


https://isyg2023.riopailacastilla.co/acerca-de-nosotros/#juntadir
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Comité Ejecutivo

GRI2-13 | C12-7.4.3.3.1

Estd conformado por las lineas de gerencia que le reportan direc-
tamente a la Presidencia Ejecutiva y es convocado por este rol de
acuerdo con agenda previa. Dentro de sus responsabilidades estan
contribuir a la toma de decisiones de alto impacto econdémico, social,
ambiental y juridico. En el periodo, no se dieron movimientos en
este equipo.

Escanea el codigo OR o haz click aqui,
para conocer el perfil del Comité Ejecutivo.

Comité Ejecutivo

Nombre

Pedro Enrique Cardona Lopez Presidente )
(arlos Augusto Arce Ramirez Gerente Unidad de Negocio Cafiicultura
(ésar Augusto Lozano Gutiérrez Gerente Juridico y Oficial de Cumplimientoj
Guillermo Eduardo Carvajal Ramirez Gerente Asuntos Corporativos )
Gustavo Andrés Gomez Hurtado Gerente Finanzas y Administracion
Jaime Sanchez Lozano Gerente Unidad de N.egocio

Marcas Mercado Nacional y
Javier Alfonso Triana Delgado Gerente de Operaciones Riopaila Palma
Juan Carlos Montesdeoca Victoria Geren_te_Unidad de Neggcio

Especialidades e Ingredientes y
Luis Fernando Alvarez Jaramillo Gergnte Unidad deﬂNegoc'i 0

Derivados de la Caa Castilla y
Luisa Benedicta Barona Gonzdlez Gergnte Unidad deNNegocio.

Derivados de la Cana Riopaila y
Yolanda Durdn Lopez Gerente de Talento Humano y

Dentro del Comité Ejecutivo se encuentran los roles de Gerente de Auditorfa, quien le reporta
al Comité de Auditorfa y Riesgos; y el Secretario General, quien le reporta a la Junta Directiva.

Nombre Cargo

Rodrigo Gallo Marin Gerente de Auditoria )

Victor Urdaneta Toloza Secretario General y



https://isyg2023.riopailacastilla.co/acerca-de-nosotros/#alta-gerencia
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GRI 2-15
Gestion, identificaciony
administracion de conflictos de interés

Con la finalidad de garantizar la adecuada gestion del conflicto inte-
rés, la empresa cuenta con una normatividad interna que considera
las siguientes actividades:

Sensibilizacion y capacitacion sobre la normatividad vigente.

. Los Directivos, Administradores, Representantes Legales y

funcionarios de la compafia deben siempre considerar si
existe o0 no un conflicto de interés en el desempefo cotidia-
no o extraordinario de sus funciones y en especial en la toma
de decisiones en el relacionamiento con otros empleados,
proveedores de bienes y servicios, proveedores de cafa,
clientes, exfuncionarios y en general otros terceros con los
que deba relacionarse en razon de la ejecucion del negocio.

Los Directivos, Administradores, Representantes Legales y funcio-
narios deben revelar, de manera oportuna, su propio conflicto de
interés una vez lo detecte, toda vez que es condicién necesaria
para que la situacién no sea considerada como falta grave y un
acto de corrupcion.

iv. Para la revelacion de su propio conflicto de interés se debe dili-

genciar y entregar a la compafia el formato de declaracion de
conflicto de interés.

En el caso de una denuncia se aplican los principios de Independencia,
Confidencialidad, No Retaliacion, Retroalimentacion, Seguimiento y
Transparencia, contenidos en el Cédigo de Etica y Conducta.

Operaciones con partes relacionadas

Todas las operaciones entre la sociedad y sus partes se transan teniendo
en cuenta los precios de mercado vigentes al momento de efectuar la
transaccion. Las operaciones con partes relacionadas que impliquen
una novedad o modificacion sustancial a dichas operaciones se pre-
sentan para aprobacion por parte de la Junta Directiva.

Honorarios del revisor fiscal

La Asamblea General de Accionistas de la sociedad, en la reunion or-
dinaria de 28 de marzo de 2023, reeligié a la firma Ernst & Young Audit
S.AS, para la prestacion de los servicios de revisoria fiscal a los estados
financieros del Grupo Agroindustrial Riopaila Castilla y su consolidacion,
para el periodo comprendido entre abril del 2023 y marzo de 2024, con
un valor estimado de $ 546.576.000.

Encuesta Codigo Pais

La Organizacién verifica anualmente el cumplimiento de las re-
comendaciones de buen gobierno corporativo sugeridas por la
Superintendencia Financiera de Colombia (SFC), conforme a lo esta-
blecido en la Circular Externa 028 de 2014 y sus anexos. La adopcion
de estas recomendaciones contribuye a la generacion de valor, me-
diante una cultura de transparencia de informacion que se refleja en
el fortalecimiento de las relaciones de confianza entre el Emisor, sus
inversionistas y demas grupos de interés.

Aunque la adopcion de estas recomendaciones es voluntaria, nuestra
empresa acoge cerca del 45% de estas reglas, descartando aquellas que
no se ajustan a la organizacién y operacion de sus actividades. El detalle
de las recomendaciones adoptadas (vigencia 2023), se encuentra pu-
blicado en la pagina de informacién relevante de la Superintendencia
Financiera de Colombia https://www.superfinanciera.gov.co/jsp/61446
y en la pagina web de Riopaila Castilla:
https.//www.riopaila-castilla.com/informacion-relevante-accionistas.



https://www.superfinanciera.gov.co/jsp/61446
https://www.riopaila-castilla.com/informacion-relevante-accionistas
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GRI2-4|2-22

Continuar transformando lo més dulce de la tierra en alimento, ener-
gla verde y combustible renovable, hace parte de ese compromiso
por Colombia y el mundo que desde 1918 nos caracteriza. Un com-
promiso que en un ano como el 2023 vivié la volatilidad del mercado,
la incertidumbre social y las secuelas de un invierno que supero los
36 meses de lluvia. A esto se suman, altas tasas de interés, mayor
importacion de azucar, inseguridad frente a la propiedad privada,
especialmente para las familias agricultoras de cafa en el norte del
Caucay bajas productividades en el agro colombiano, donde el sec-
tor de la cafa de azlcar no fue ajeno.

Pese a esta situacion y a que no logramos las metas de produccién
y de productividad trazadas, avanzamos en la estrategia de mayor
participacién en mercados de valor agregado y este hecho, sumado a
los buenos precios de venta, contribuyeron a obtener un crecimiento
en ingresos del 8% frente al 2022, ademés de garantizar el cumpli-
miento a los acuerdos con bancos, con toda nuestra cadena de valor
y realizar inversiones que permiten proyectar un 2024 con mejores
resultados en productividad, eficiencia y competitividad.

Nuestro compromiso por el desarrollo agricola, alimentario, ener-
gético, social y ambiental de Colombia, continud latente producto
de una cadena valor que nos acompand en cada momento permi-
tiéndonos avanzar en las megametas planteadas al 2025. Gracias al
acompanamiento de los Accionistas a través de los mecanismos del
Gobierno Corporativo; de los mas de 2.000 aliados estratégicos y pro-
ductivos, quienes nos aprovisionaron de cafa de azUcar, insumos,
bienes, obras y servicios, el 62% de ellos, residentes en nuestras zonas
de operacion directa; de los habitantes de 36 municipios del pais
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quienes percibieron nuestra inversion social y con quienes construi-
mos agendas para avanzar en el desarrollo territorial; con jévenes y
lideres sociales, donde méas de mil conocieron lo que somos y hace-
mos; con las asociaciones de usuarios de los rios, quienes siempre
nos contactan para juntos cuidary proteger el recurso hidrico; y de
los 3.681 trabajadores, con los cuales dialogamos y construimos es-
pacios de clima y cultura, reflejados positivamente en el Indice de
Compromiso. A todos y cada uno de nuestros grupos de interés, el
reconocimiento por su incondicionalidad para generar valor.

En ese ejercicio de relacionamiento crecimos, nos retamos, avan-
zamos en el interés por ser referente y seguimos trabajando en el
2024 para alinear intereses y expectativas de la mano de los nuevos
gobiernos locales y regionales, pero al mismo tiempo, de grandes
aliados con los cuales tejemos espacios de desarrollo y crecimiento,
especialmente para nuestra cadena de abastecimiento.

El compromiso con Colombia y nuestros grupos de interés lo conta-
mos en este documento, construido bajo los lineamientos del Global
Reporting Initiative (GRI) 2021 bajo modalidad de Conformidady el
estandar GRI 13, las circulares 12y 31 de la Superfinanciera, el Cédigo
de Comercio y demés acuerdos voluntarios a los cuales estamos
suscritos. Desde ya, trabajamos por un 2024 mas productivo, mas
sostenible, mas cercano con nuestros grupos de interés pero sobre-
todo, mas generador de valor para con la sociedad. Los invitamos a
conocer nuestra memoria de gestion 2023 que por primera vez trae
vinculos web para ampliar y conocer mas detalles.

Cordialmente,

Pedro Cardona Lopez Junta Directiva
Presidente Ejecutivo
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Materialidad

GRI3-1|3-2|13.2

Nuestra estrategia estd basada en el interés por la generacion de
valor compartido apalancado siempre en el legado de nuestro fun-
dador, ‘Compromiso desde 1918’ La materialidad de esta memoria
se fundamenta en la estrategia ASG que nos hemos trazado, a través
de la cual promovemos buenas practicas sociales, ambientales y de
gobernanza en todos los grupos de interés.

Asuntos materiales

Nuestra gente

Sistema de abastecimiento responsable

Desarrollo territorial

Agricultura positiva

Gobierno corporativo

TRANSFORMAMOS LO MAS DULCE DE LA TIERRA EN ALIMENTO, ENERGIA VERDE Y COMBUSTIBLE RENOVABLE

MISION
Generar valor compartido
creando desarrollo y
transformacion en toda la cadena
productiva, mediante
el compromiso
permanente con
nuestros grupos
de interés.

ESTRATEGIA
Consolidar a
Riopaila Castilla
COMO Una empresa
comprometida con
la rentabilidad y
la generacion de
valor compartido
a través del
fortalecimiento
de su modelo
de negocioy el
posicionamiento de
la compania.

COMPROMISO
DESDE 1918

questra geng,

cuidamos 5
op13jedwo?
“0jep sowed)d

VISION
Ser un referente en la
agroindustria latinoamericana
por su generacion de valor
compartido.
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Ruta para definir nuestra materialidad:

®

2. Revision con equipos de trabajo y Junta Directiva a
comportamientos y resultados de la estrategia del negocio. 3. Mecanismos de captacion de intereses
y expectativas en grupos de interés:

- Indice de Compromiso, Encuesta Interna de
o =, U Comunicacion, grupos focales, didlogos, entre

otros. Inclusion de resultados IGR 2022. Entre los
grupos de interés que nos han retroalimentado se
tienen trabajadores, aliados estratégicos

4. Monitoreo continuo a riesgos e I (proveedores de cafia), aliados producticos

impactos. Decisiones y acciones. (proveedores de bienes, obras y servicios),
clientes, comunidad, gobierno, medios de

comunicacion, accionistas, sociedad (poblacion
o t ! E general), gremios y sector social.

5. Revision de materialidad 2022 a 2025. 6. Revalidacion de materialidad.

. . a0,
-=

8. Monitoreo continuo a opinion 7. Revision fuentes de informacion adicional y con expertos
publica, grupos de interés. en el tema, incorporando retroalimentacion recibida.

& @ =
|/ Continua Gobernanza, finanzas, Ad.ecuaci(m, preparacién Accionistas, comunidad,
s, ol y S|embra. gAPS); _cosecha; aliados estratégicos y productivos
izacié regulatorio, reputacional contratacidn de tierras; (proveedores de cafia, bienes,
Actualizacion PRI hlljmano adquisicion de bienes, obras y servicios), trabajadores,
T — : obras y servicios. gobierno y medios.
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Los ODS en la materialidad
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3.1. Compromiso con
el gobierno corporativo

3.1.1. Compromiso con
nuestros grupos de interés

GRI 2-25|2-26 | 2-28 | 2-29 | C12-7.4.3 | C12-7.4.3.1

Nuestra estrategia de relacionamiento y comunicacion con grupos
de interés se fundamentd en conectar con ellos a partir de lo que so-
mos Yy hacemos, buscando ampliar el entendimiento y conocimiento
del propdsito de la empresa, su estrategia y los pilares que la definen.
La apuesta se basé en cinco factores claves de éxito: Grupos de inte-
rés, Canales de comunicacién, Formacion y desarrollo de habilidades,
Procesamiento de informacion (narrativas) y Medicién. Dentro del
proceso se destaca:

En el siguiente enlace, conoce méas detalles:

©

Escanea el codigo QR o haz click aqui, para
conocer mas sobre la estrategia de relacionamiento
y comunicaciéon con nuestros grupos de interés.

F3
F Y §
a

Priorizamos el relacionamiento con grupos de interés a
través de diferentes espacios de didlogos, medios y canales,
a partir de nuestra narrativa. Este relacionamiento siempre
soportado en protocolos que definen voceros, impactos,
acciones e indicadores.

v/

Con Accionistas, continuamos con nuestro interés por
mantener una comunicacion oportuna sobre la gestion del
negocio y sus apuestas en materia social y ambiental. Eneel
periodo, ademds de los espacios legales, realizamos una
reunion informativa de resultados adicional a la Asamblea y
compartimos noticias, resultados de gestidn, entre otros.

Avanzamos en el relacionamiento con medios y lideres
de opinidn a través de importantes acercamientos en el
pais, especialmente en el centro y norte de Colombia.
Compartimos con periodistas y directores de medios
nuestro propdsito y algunas prdcticas. La presenciaen
medios se ubicd por encima de los histdricos.

e
1 0009 personas

conocieron nuestra apuesta econdmica, social y
ambiental, ademds de nuestras operaciones y propésito
corporativo. Este mismo espacio se tuvo con familiares
de trabajadores donde asistieron 364 personas.

LE

Mantuvimos canales de
relacionamiento con jovenesy
lideres sociales a través de visitas
empresariales a nuestras plantas
en el Valle del Cauca.

0

o}
Didlogos Riopaila Castilla con trabajadores
liderados por los gerentes de la operacion y la
Presidencia Ejecutiva donde participd el 6% del
total de la planta de personal.

Nos unimos a agendas gremiales y de gobiernos locales en
busca de esa conexion que nos trazamos. Participamos en
mercados campesinos organizados bajo la estrategia
‘Compromiso Rural’ de Asocafia, ademas del apoyo a

70 iniciativas institucionales en 16 municipios
donde participaron més de 1.760 personas.

22
Para nuestros aliados productivos y las familias agricultoras
proveedoras de cafia, convocamos espacios de formacion y
relacionamiento en los que se abordaron temas de

productividad, sostenibilidad, desarrollo empresarial,
nuevas oportunidades de mercado, entre otros.


https://isyg2023.riopailacastilla.co/desarrollo-sostenible/gob-corporativo/#comp-gob
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Responsable Periodicidad Asuntos Logro 2023
) Estrategia de negocio +
Accionistas E;i:ﬁ:?igeéeneral - Resultados negocio + .
Gobernanza + Estrategia ASG
N
Aliados UN DC Castilla Estrategia de negocio + Propuesta de
estratégicos* UN DCRiopaila :: valor Encafia + Precios y Servicios + .
N 9 UN DC Caicultura Estrategias ASG + Politicas empresa
Estrategia de negocio + Propuesta de
Aliados Gerencia Finanzas — valor Rioaliados + Guia de
productivos** y Administrativo - Abastecimiento + Sistema de cgmpras .
+ Desarrollo proveedores + Politicas
N empresas + Sistemas de Gestidn
o Estrategia de negocio +
Clientes UN Especialidades - Resultados negocio + Sistemas -
e Ingredientes - de gestion + Innovacion de
N UN Marcas productos + Estrategia ASG
Estrategia de negocio + Empleo +
. Gerencia Asuntos - Desarrollo territorial + Apoyo
Comunidad Corporativos — iniciativas comunitarias + Mitigacion .
N impactos + Estrategia ASG
. - Marca + Caracteristicas del
\Consumldores UN Marcas - producto + Estrategia ASG .
I s
Gobiero Geenca o S impactos + Estotegi O
N P ASG + Proyectos pblicos
Presidencia Estrategia de negocio + Estrategia
Medios Gerencia Asuntos :: ASG + Productividad + Practicas '
N Corporativos agricolas + Agenda corporativa
Gerencia Talent Estrategia de negocio + Principios
Trabaiadores Herencla aiento - corporativos + Bienestar, desarrollo y .
) umano - salud + Reconocimiento + Productividad
N + Sistemas de Gestion + Politicas empresa
. . . - ~ *Familias agricultoras productoras de cafia.
Convenciones: Continua 2 Atemporal «» Logro2023 . ** Proveedores de bienes, obras y servicios.
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3.1.2. Compromiso
con la éticay el
cumplimiento
normativo

Sistema contra el lavado de activos, financiacion del terrorismo y financiacion

GRI2-23

En Riopaila Castilla estamos comprometidos con una conducta
empresarial responsable con nuestro entorno y grupos de interés.
Nuestro Codigo de Etica y Buen Gobierno establece, entre otros,
compromisos relacionados con derechos humanos, relacionamiento
con el sector publico y privado, medio ambiente, valor compartido y
sistemas de cumplimiento.

El Cédigo de Etica y Buen Gobierno y las politicas asociados
a derechos humanos son aplicables en la ejecucién de nues-
tros procedimientos internos y de cara a las relaciones comer-
ciales y laborales, por lo cual esta dispuesto en la pagina web:
https://www.riopaila-castilla.com/codigo-de-etica/ y nuestras partes
declaran su conocimiento y acogida a través de los contratos u ér-
denes de pedido por medio del cual se vinculan como contrapartes.

El actual Codigo de Etica y Buen Gobierno fue aprobado por la Junta
Directiva en septiembre de 2023.

GRI2-16 | 2-26 | C12-7.4.3| C12-7.4.3.1

En Riopaila Castilla actuamos con integridad, de forma ética, honesta
y transparente. Es por esto que estamos atentos a prevenir y reportar
oportunamente cualquier acto o situacién ilegal o que vaya en contra
de nuestro Cédigo de Etica y Buen Gobierno; para ello, contamos

con la Linea Etica, siendo esta una herramienta con los mejores
estandares de calidad, confidencialidad e independencia, a la cual
tienen acceso todos los grupos de interés por los diferentes canales,
como lo son: linea gratuita 01 8000 12 22 11, correo electrénico:
riopailacastilla@lineatransparencia.com, formulario virtual:
https://reporte.lineatransparencia.co/riopailacastilla y el formulario
para declaracion de conflicto de intereses, los cuales se encuentran
publicados en la pagina web, la intranet corporativa y en diferentes
medios de la organizacion.

Escanea el codigo QR o haz click aqui,
para conocer detalles de nuestro
compromiso con la ética.

Sistema contra el lavado de activos
y la financiacién al terrorismo

Nuestra Gerencia Juridica y de Cumplimiento mantuvo los sistemas
activos y en operacion. Dentro de la accién rutinaria del sistema se
efectud una revision de las matrices de riesgo y criticidad.

de la proliferacion de armas de destrucciéon masiva - SAGRILAFT/FPADM

4

Actualizaciones
documentales

Revision de Manual sobre Sistema

Integral SAGRILAFT.

Validacion de terceros en listas
especializadas.

Informes
aJunta Directiva

Reportes autoridades

Reporte de ausencia de operaciones.

Capacitaciones

(apacitacion a dreas criticas en la

Doce informes (mensuales) presentados
ante Junta Directiva.

Transacciones en efectivo (mensual).

administracién de plataformas de
validacion en listas.

(mensual).

Ausencia de operaciones sospechosas



https://isyg2023.riopailacastilla.co/desarrollo-sostenible/gob-corporativo/#comp-etica
mailto:lineatransparente@resguarda.com
https://reporte.lineatransparencia.co/riopailacastilla
https://www.riopaila-castilla.com/codigo-de-etica/
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Cumplimiento normativo

GRI 2-27|206-1|415-1|419-1|13.25| 13.13.3 | 13.26

Hasta donde llega el mejor conocimiento de sus Directivos y
Administradores, la sociedad ha cumplido con todas sus obligaciones
legales y mercantiles. Sus estatutos estan atemperados a las disposi-
ciones legales y del Cédigo de Comercio y, en especial, a las prescrip-
ciones precisadas en las Leyes 964 de 2005 y 222 de 1995. A la fecha de
emision de este reporte no se conoce que la compania haya sido no-
tificada de ningun tipo de incumplimiento relevante en esta materia.

Durante el 2023 nuestra Compafia no encontré ni fue notificada o
advertida de ningun hallazgo o incumplimiento a lo dispuesto por
el Cédigo de Comercioy la Ley 603 de 2000 en materia de derechos
de propiedad intelectual y derechos de autor en Colombia (Ley 603
de 2000, Ley 23 de 1982y Ley 1403 de 2010).

En la Compafia realizamos vigilancia de estos aspectos, con el fin
de cumplir estrictamente las normas legales y minimizar los riesgos
correspondientes. Adicionalmente, velamos por el cumplimiento
de las regulaciones sobre licencias de uso y explotacion de softwa-
re, con el fin de verificar que se encuentren vigentes y sean validas
para todos los equipos que se utilizan en la compania. No recibimos
sanciones ni se iniciaron investigaciones relacionadas con esta mate-
ria. Tampoco fuimos notificados de demandas o reclamaciones por
competencia desleal en contra de la empresa.

Dando alcance a lo dispuesto en el pardgrafo 2 Articulo 778 del
Cddigo de Comercio (adicionado por Articulo 87 de la Ley 1676 de
2013), se deja constancia que los Administradores de la Compafia
no entorpecieron la libre circulacion de las facturas emitidas por los
vendedores o proveedores.

Durante el Ultimo periodo, se dio cumplimiento a la normatividad vi-
gentey la empresa no tuvo sanciones o reclamaciones significativas.

Se tienen procesos juridicos relevantes en la jurisdiccion conten-
ciosa administrativa contra la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales y contra la Superintendencia de Industria y Comercio.
Asi mismo, estamos ejerciendo la defensa en un proceso de restitu-
cion de tierras para proteger un inmueble de nuestra propiedad y
participamos como codemandados en una accion popular.
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Referente al Cumplimiento Legal Ambiental, contamos con procedi-
mientos internos para monitorear los requisitos legales ambientales
que aplican a la operacién y hacer seguimiento a su cumplimiento.
Durante el periodo no se presentaron multas o sanciones ambienta-
les a nuestras operaciones.

Escanea el cddigo QR o haz click aqui, para
conocer nuestros hechos juridicos relevantes.

©

Escanea el cédigo QR o haz click aqui,
para conocer las operaciones con
Accionistas y Administradores.

Comportamiento y desempeiio
de los valores en los sistemas de
negociacion

C12-7.4.1.2.1

Las acciones de la sociedad se encuentran inscritas en el Registro
Nacional de Valores y Bolsa de Valores de Colombia desde el afio
2006. Sin embargo, hace mas de 5 anos la compaffa no ha realizado
operaciones de compraventa que impliquen su transaccion en la
Bolsa de Valores, por lo tanto, no existe variacion de precio de mer-
cado y volumen de valores transados que se pueda indicar.

©

Escanea el codigo QR o haz click aqui,

para conocer mas sobre el comportamiento
y desempeno de los valores en los sistemas
de negociacion.



https://isyg2023.riopailacastilla.co/desarrollo-sostenible/gob-corporativo/#juridicos
https://isyg2023.riopailacastilla.co/desarrollo-sostenible/gob-corporativo/#op-accionistas
https://isyg2023.riopailacastilla.co/desarrollo-sostenible/gob-corporativo/#sist-neg

. 28 INFORME DE SOSTENIBILIDAD Y GESTION 2023

Informe Especial Grupo Empresarial

C12-7.4.3.2.6

En cumplimiento de lo establecido en el Articulo 29 de la Ley 222
de 1995, a continuacion se detallan las principales operaciones cele-
bradas entre las companias vinculadas al Grupo Empresarial Riopaila
Castilla durante el periodo 01 de enero a 31 de diciembre de 2023.

Costos / Gastos

Sociedad vinculada Concepto Valor $ MMJ Sociedad vinculada Concepto Valor $ MMJ
Venta de vapor 3.521 Servicio de maquila alcoholes 48062
Servicios administrativos 3.337
Destilerfa Riopaila S.AS. Intereses, materiales y servicios 147
Destilerfa Riopaila S.AS. Recobro de seguros 1686
Intereses, materiales y servicios 113 Subtotal Destileria Riopaila S.A.S. S 48.209)
Subtotal Destileria Riopaila S.A.S. $ 8.657) Fruto de palma 27982
Intereses 6.886
Riopaila Palma SAS. Intereses, materiales y servicios 1231
Recobro seguros 2.393
Riopaila Energia SAS.ESP. Venta de energia (Planta Castilla) 1381 Subtotal Riopaila Palma S.A.S. $ 28.513)
Venta de materiales y servicios 1 Servicio corte manual de cafia y complementarios 24785
Subtotal Riopaila Energia S.A.S. E.S.P. $10.661
J Cosecha del Valle SAS. Intereses, materiales y servicios 15.281
Intereses 1.865
Sociedades Venta de servicios 163 Subtotal Cosecha del Valle S.A.S. $ 40.066)
Agroforestales S.A.S
Subtotal Sociedades Agroforestales S.A.S $ 2,023) Servicio corte manual de cafia y complementarios 14.698
Servicios agricolas 1027 Castilla Cosecha SAS. Intereses, materiales y servicios 9485
Intereses, materiales y servicios 7
Riopaila Palma S.AS. Subtotal Castilla Cosecha S.A.S. $ 24.183)
Recobro seguros 197
Subtotal Riopaila Palma S.A.S. $ 1231) Riopaila Energia SAS.ESP.  Energia eléctrica 4.597
Cosecha del Valle SAS. Intereses, materiales y servicios 161 Sociedades Arrendamientos de tierras 3579
- - . Agroforestales S.A.S. '
Castilla Cosecha S.AS. Intereses, materiales y servicios 113
Total ingresos $22.851 ) Total Costos / Gastos $149.147 )




03 | EL DESARROLLO SOSTENIBLE, NUESTRA APUESTA

Asturias Holding S.A.R.L.

En el afio 2023, Riopaila Castilla realizé préstamos a la filial por total de 193.293 EUR que co-
rresponden a $ 479,7 MM. En la Nota N° 30D de los estados financieros separados, adjuntos,
se presenta el detalle de las operaciones antes mencionadas, realizadas en 2023 por Riopaila
Castilla con sus compafiias controladas, asi como el estado de los saldos por cobrary por
pagar con cada una de las sociedades.

3.2. Compromiso economico

C12-7.4.1.2.4.|C12-7.4.1.2.4.1| C12-7.4.1.2.4.2 | C12- 7.4.1.2.4.3 | C12-7.4.3.2.5

3.2.1. Entorno

Mercado mundial

TRANSFORMAMOS LO MAS DULCE DE LA TIERRA EN ALIMENTO, ENERGIA VERDE Y COMBUSTIBLE RENOVABLE

GRI 13.22

Percibimos un nuevo escenario de incertidumbre, resultado de los cambios estructurales
a raiz de la pandemia, el consumo, la tecnologia, la guerra comercial entre Estados Unidos
y China y las tensiones geopoliticas después de la invasion de Rusia a Ucrania; ademas,
el conflicto entre Israel y Palestina, la transicion energética y los cambios climéaticos que
impactan la produccion de alimentos. Los bancos centrales mantuvieron una politica
monetaria restrictiva, con tasas de interés altas como medida para controlar la inflacién, lo
que restringié el consumo 'y el crecimiento econémico.

El mercado petrolero estuvo influenciado por los conflictos geopoliticos, incluyendo dos
guerras y sus efectos; la evolucién de las politicas y regulaciones relacionadas con el cam-
bio climatico y la reaccién de la economia mundial a las politicas restrictivas de los bancos
centrales. El crudo superd los 90 USD/bbl en septiembre y retrocedié en el dltimo trimestre,
acercandose a los 70 USD/bbl.

Precio WTI USD/BDP ano 2023
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Fuente: Reuters, enero 2024. Grafico: Riopaila Castilla.

El délar en Colombia estuvo marcado por fuertes lapsos de volatilidad. La moneda se movié
entre un techo cercano a los $5.000 y un piso de $3.800, llegando a niveles que no se vefan
hacia 18 meses. El entorno local marcé buena parte de la tendencia en la tasa de cambio. La
agenda legislativa con propuestas de reforma a los sistemas de salud y pensional, los ajustes
dentro del gobierno reflejados en cambios de gabinete y ruptura de la coalicion de varios
partidos politicos, incidieron en la depreciacion de la moneda.
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El contexto internacional también explicé buena parte del comportamiento del délar.
Mientras en el pais la inflacion no bajaba a los ritmos esperados, en Estados Unidos la nor-
malizacion empezo a verse con mas fuerza. Y si bien la Reserva Federal se mostré reacia a
asegurar que bajarfa las tasas de interés, el cambio de postura hacia el Ultimo trimestre del
ano explico la fuerte depreciacion del dolar en el mundo y un fortalecimiento de la confianza
de los inversionistas en economias en vias de desarrollo. De hecho, esa expectativa de una
baja de las tasas de interés en Colombia y una politica parecida en la FED hicieron que el
dolar perdiera més fuerza y terminara el ano arriba de los $3.800.

TRM (COP/USD) 2023
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Fuente: Banrepublica, enero 2024. Grafico: Riopaila Castilla.

Producto Interno Bruto (PIB) e inflacion

El PIB presenta un crecimiento de 0,9% respecto al mismo periodo de 2022. Las actividades
econdmicas que méas contribuyen positivamente son: administracién publica, defensa, edu-
cacion y salud que crecen 3,9% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a la variacién anual)
y actividades financieras y de seguros crece 7,9% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la
variacion anual). Decrecen, en un -4,2% e industrias manufactureras, -3,5%.

Producto Interno Bruto / Variacion % anual
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Fuente: DANE, febrero 2024. Grafica: Riopaila Castilla.

La inflacién anual de 2023 cerré en 9,28%, por debajo de dos digitos, 3,84 puntos porcentua-
les menos que lo registrado en 2022. El comportamiento anual del IPC se explic principal-
mente por la variacion de las divisiones transporte (15,42%), restaurantes y hoteles (13,22%),
bebidas alcohdlicas y tabaco (11,95%).

Inflacién total anual

13,12%
9,28%
5,62%
2021 2022 2023

Fuente: DANE, enero 2024. Grafica: Riopaila Castilla

Mercado mundial del aztcar

El balance mundial (oferta y demanda) se mantuvo con un pequeno déficit, lo cual ayudé a
tener niveles de precio superiores con respecto a los Ultimos 5 afos. Este comportamiento
fue constante hasta el tercer trimestre del afo. Los anuncios de la India de mayor disponibi-
lidad de aztcar, sumado a la mayor produccién y exportacion de Brasil, ejercieron presion a
la baja en los precios, definiendo la dindmica del mercado en el Ultimo trimestre.
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Evolucion de precios internacionales de aztcar
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Fuente: Asocafa, enero 2024. Grafica: Riopaila Castilla.

Mercado nacional azucar

Después de un buen desempeno en el 2022, la demanda nacional se resiente en el 2023
reduciendo el consumo aparente de azUcar (incluyendo importaciones) en -6% (-1.8 MM QQ).
La venta nacional de solo los ingenios se redujo en -9,2%.

La disponibilidad de azUcar se ve afectada por la menor disponibilidad de cafa debido al
bajo TCH en toda la region del Valle del Rio Cauca, lo cual lleva a una cafda en la produccion
general de la industria de -6,6% (2.7 MM QQ), mientras que Riopaila Castilla decrece solo el
4,8% en la produccion de azucar. Este factor reduce el inventario disponible, ayudando a
aumentar el nivel de precio. El precio del bulto de 50 KL en las centrales mayoristas estuvo
8% por encima en promedio, frente al afo anterior.

Mercado alcohol carburante

El porcentaje de mezcla de etanol en Colombia estuvo entre 4%y 7% a lo largo del afo. La
produccién de alcohol carburante en el pais fue de 326,4 millones de litros, un 6% menos
que el 2022; las ventas llegaron a 306,9 millones de litros, un 13,6% menos que el 2022 (355,3
millones de litros), sequin FEPA. El precio promedio fue $13.983 por galén, aumentando en
promedio un 11% respecto al afio 2022.
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Evolucion precio alcohol - COP$/Galén
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- 2021 = 2022 = 2023 Fuente: Federacion Nacional de Biocombustibles, enero 2024. Gréfico: Riopaila Castilla.

Mercado enérgetico

El periodo se caracterizd por una fuerte incertidumbre para el parque
generador del pafs, dada la expectativa y posterior declaraciéon de la
condiciéon de Fenémeno de El Nifio a comienzos de noviembre del
ano 2023. La reduccion de los aportes hidricos y embalses en las re-
giones, como consecuencia, presionaron al alza los precios de bolsa
de la energia con un incremento del 147%, pasando de un promedio
ano de $216,97/kWh en 2022 a $536,60 /kWh para el 2023.

El sector azucarero aporté al sistema 757.927 MWh, equivalente al
0,94% del total de la energia generada en el pais

Mercado aceite crudo de palma

Los precios se vieron influenciados por la liberacion de inventarios
en Indonesia, lo que generd una tendencia a la baja en 2023. La
disminucion del precio del petréleo se atribuye a los datos des-
favorables en la produccién manufacturera de Chinay Japon en
julio, lo cual ha impactado negativamente en las perspectivas de
la demanda.

Esta situacion ha llevado a que la palma sea considerada como una
opcién menos atractiva como materia prima para la produccién de
biodiesel. Los precios del aceite de palma presentan una disminucion
de més de 25 puntos porcentuales, en comparacion al cierre del 2022.

Evolucion precio Aceite Crudo de
Palma (CIF Rotterdam) USD /Ton
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Fuente: Fedepalma, enero de 2024. Grafica: Riopaila Castilla.
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3.2.2. Rentabilidad

GRI203-2 | C12-7.4.3.2| C12-7.4.1.2.4

Como Grupo Agroindustrial alcanzamos ingresos operacionales por
$1.635.993 MM, creciendo un 8,4% frente al 2022. El Ebitda fue de
$339.624 MM (21% de margen) frente a los $319.963 MM del ano
anterior. La utilidad neta es $63.232MM frente a $93.241MM del 2022,
la cual cae un 32% entre otras razones por el mayor gasto financiero
($17.953 MM de mas, por aumento en tasas de interés), los ingresos
no operacionales recibidos en el afo 2022 por concepto de dividen-
dos y la venta de cepas en la altillanura colombiana.

El primer semestre estuvo acompanado de lluvias frecuentes que,
sumado al mismo comportamiento de los afos 2021 y 2022, gene-
raron impactos negativos directos en la productividad de todo el
sector agroindustrial. En efecto, desde marzo se empezd a registrar
una baja generalizada en todo el sector de la caia de azlcary para
Riopaila Castilla, el TCH promedio afio fue de 97 comparado con el
116 promedio registrado en 2022.

Nuestro enfoque estratégico en productos y mercados de mayor
valor agregado, asf como la gestion de precios, resultaron funda-
mentales para mitigar los impactos de los desafios operativos. Asi,
obtuvimos un margen operacional del 11% frente al 12% del afo
anterior. El periodo lo cerramos con un saldo del pasivo financiero
(incluyendo el costo amortizado) de $432.671 MM, disminuyendo
en $47.014MM respecto a 2022 y alcanzando una relacion Deuda/
Ebitda de 1.27x.
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Grafico: Riopaila Castilla, enero 2024.
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Grafico: Riopaila Castilla, enero 2024.
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3.2.3. Calificacion deriesgo

Fitch Ratings afirmé la calificacion nacional de largo plazo de Riopaila
Castilla en BBB+(Col), pasando de perspectiva Estable a Positiva. El
sector financiero reconoce significativamente la mejora de las con-
diciones financieras de nuestra compania, demostrada por avances
destacados en diversas métricas clave como la relacion Deuda/Ebitda
y el FCL/SD, mejora que se traduce en un sélido respaldo por parte
de las instituciones crediticias y refleja nuestro compromiso continuo
con la gestion financiera responsable.

En ese sentido, el 2023 cerrd con el 100% de la deuda del acuerdo
calificada en Ay nuevos cupos de capital de trabajo y coberturas. Este
respaldo financiero fortalece nuestra capacidad para enfrentar desa-
fios y aprovechar oportunidades estratégicas, consolidando nuestra
posicion en el mercado.

La mejora en nuestras condiciones financieras sienta las bases para
un crecimiento sostenible y una mayor capacidad de inversion.
Estamos comprometidos con la continuidad de précticas financieras
solidas y estratégicas que respalden nuestras operaciones y generen
valor para nuestros accionistas.

©

Escanea el cédigo QR o haz click aqui,
para conocer las inversiones del Grupo
Agroindustrial.

3.2.5 Generacion de valor
compartido y financiero

Las condiciones favorables del mercado y la apuesta comercial en-
focada en productos y mercados de mayor valor agregado permi-
tieron compensar los diversos desafios que enfrenté la compafiia,
reflejados en una menor productividad. Como impactos relevantes
se destacan:
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GRI201-1113.22.2

Los valores economicos directo creado y directo distribuido por la compania, se calculan a
partir de sus estados financieros consolidados, y plasma el flujo de capital entre los distintos
grupos de interés.

Valor econémico generado en millones

de pesos 2021 2022 2023
Ventas netas de bienes y servicios 1.186.673 1.508.683 1.635.993
Ingresos por inversiones financieras y otros 17.523 62.215 34129
Utilidad en venta de activos 1.160 11.468 3441
Valor econémico directo generado (VEC) 1.205.356 1.582.366 1.673.563

J

Nuestros ingresos operacionales se ubicaron un 8,4% por encima del 2022, los cuales estan
representados principalmente por la venta de azucar (72,6% de la participacién total). Los
ingresos por inversiones financieras y otros, incluyen ingresos por intereses financieros, divi-
dendos, y otros ingresos no operacionales como arrendamientos, recuperaciones y ventas
de servicios a compafias relacionadas. En la siguiente tabla se detallan los ingresos opera-
cionales de la compania:

(Cifras en MM$) 2021 2022 2023
Ventas brutas (incluye azicar y miel) 947.521 1.244.379 1.382472
g:spi)?gc(igitsé;:ndo de Estabilizacion 18668 22197 11323
Venta de alcohol industrial, anhidro y carburante 123.831 141.182 119.083
Total ventas netas (azucar, alcohol y miel) 1.052.683 1.363.365 1.490.232 )
Venta de energia eléctrica 15.719 17.629 27.673
Venta de cafna (Conquista) 29.362 - -

Venta servicios agricolas cultivo de cafa 46.297 68.346 71179
Venta de productos agricolas y pecuarios 42612 59.343 46.910
Total ingresos operacionales 1.186.673 1.508.683 1.635.994
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Asi distribuimos valor a nuestros grupos de interés

C12-7.4.3.3

Generamos valor compartido a todos los grupos de interés. Asi, el resultado mostré una me-
jora significativa en cuanto al valor econémico generado y, por ende, en la distribucion entre
los mismos. Estos resultados tienen como punto de partida el incremento en los ingresos
operacionales. En ese sentido, distribuimos entre nuestros grupos de interés el 89,6% del
valor econdmico: 72,6% correspondié a los proveedores; 14,6%, en pago de salarios; el 5,1%,
en pago y retribucion a proveedores de fondos; el 6,9%, a Gobierno; y el 0,8%, en inversiones
en la comunidad.

Valor Economico Distribuido (VED)

Costes operativos 782.030 982.237 1.088.980
Salarios y beneficios sociales para los empleados 184.164 201.364 219.708
Pagos a gobiernos 47911 90.019 76.183
Pagos proveedores de fondos 62.058 66.437 104.036
Dividendos 0 0 18.804*
Pagos a Fondos 62.058 66.437 85.232
Inversiones en la comunidad 6.146 8.036 11.346
Valor Econémico Directo Distribuido (VED) 1.082.309 1.348.093 1.500.254
Valor Econémicamente Retenido (VER) 123.048 234.273 173.309

* Corresponde a periodo julio a diciembre del 2023.

GRI201-4
No se recibi¢ asistencia financiera por parte del gobierno.

©

Escanea el codigo QR o haz click aqui,
para conocer nuestra tributacion del
impuesto sobre la renta.
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3.2.6. Resultados operacionales

GRI2-6|203-2 | C12-7.4.3| C12-7.4.3.1| C12-7.4.1.2.4

Nuestras operaciones en Valle del Cauca y Cauca cuentan con dos plantas de produccién. En
el periodo, operamos en 46.217 hectdreas que equivalen a un incremento del 3,44% frente al
2022. Estos predios, son propiedad de més de 680 familias agricultoras.

Hectareas contratadas

46.217
43.982 44.678

2021 2022 2023

Grafico: Riopaila Castilla, enero 2024.

3.2.6.1. Cana de azucar

Indicadores de productividad y eficiencia

Dada las condiciones climaticas 2021, 2022 y primer semestre del 2023, a partir de mayo, la
gestion de la empresa se focalizd en recuperar poblacion y renovar suertes por alto nimero
de cortes. En total, renovamos 6.441 hectareas (3.333 hectareas en Planta Castilla y 3.108
hectéreas, en Planta Riopaila). La maduracién se ubico por encima del 81% del &rea total
cosechada, manteniendo el rendimiento histérico de los Ultimos afos.

Productividad TCH y rendimiento

Molimos 3.832.272 toneladas de cafa que corresponde a un 5% frente al afio 2022; la indus-
tria por su parte, disminuyd 9,2%. En Planta Castilla la molienda fue de 1.580.625 toneladas
contra 1.750.251 toneladas del afio 2022 y en Planta Riopaila, 2.251.647 toneladas frente a
2.297.781 del aho 2022.

3.832.272

toneladas de cana.

195.356

MWh/afo.

32.3 millones

de litros producidos.

8.263.038

QQ de azucar.

133.324

toneladas.

32.4 millones

de litros vendidos.
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Castilla 2021 2022 2023
Molienda 1.697.261 1.750.251 1.580.625

TCH 116,61 106,61 93,93
Rendimiento 11,28 11,08 11,00 )
Molienda 2383496 2.297.781 2.251.647
TCH 128,08 123,56 99,90
Rendimiento 11,06 10,46 10,63

—

Molienda 4.080.758 4.048.032 3.832.272
TCH 123,04 115,61 97,35
Rendimiento 11,15 10,73 10,78

—

Toneladas de cana por hectarea - TCH

El promedio de TCH fue de 97,3, que se ubic 18,2 toneladas por debajo de lo registrado
en el 2022 (115,5). En Planta Castilla fue 93,9 TCH, 13 toneladas por debajo del afio 2022
(106,6) y en la Planta Riopaila, fue de 99,9 TCH, 24 toneladas por debajo del afo anterior
(124). La industria se ubicé en el 2023 en 98,6.

TCH Riocas afios 2021, 2022 y 2023 — 2021 = 2022 — 2023

120 W
100 \_/\_\’\/
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Fuente: Riopaila Castilla, enero 2024.
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Rendimiento

El promedio del rendimiento siguié impactado por los tres afios continuos de mayores
precipitaciones y fue de 10,70%, con una leve caida frente al 10,73% del afio anterior.
El rendimiento en Planta Castilla fue de 11,0% frente al 11,08% (afio 2022); en la Planta
Riopaila fue de 10,63% frente a un 10,46% del 2022.

Rendimiento Riocas afios 2021, 2022y 2023 — 2021 = 2022 - 2023

ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic Total

Fuente: Riopaila Castilla, enero 2024.

©

Escanea el codigo OR o haz click aqui,
para conocer detalles de nuestra apuesta
por la cana organica.

Energia verde

GRI302-1|302-5|C12-7.4.3 | C12-7.4.3.1

Para la vigencia 2023, la cafia molida en Planta Riopaila tuvo una disminucion del 2%
en relacion con el afo anterior, equivalentes a 46.134 ton; sin embargo, la generacion
total aumentoé un 17,7%, para el mismo periodo con un resultado de 195.356 MWh
frente a 165.916 MWh del 2022. Los resultados se deben principalmente a la entrada en
operacion de los hitos correspondientes a la fase Il del proyecto de cogeneracion de
Planta Riopaila, cuyas inversiones en el mejoramiento de la eficiencia de las turbinas de
los equipos de generacion, lograron un aumento en la produccién de energia eléctrica
con el uso del mismo volumen de combustible y vapor disponible.


https://isyg2023.riopailacastilla.co/desarrollo-sostenible/compromiso-economico/#cana-organica
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MWh/afo

De la energia generada, el 42,5% fue consumido por la fabrica, el
7,2% por los procesos de cogeneracion de energfa para un total
de 97.186 MWh vy el 50,1% restante, es decir, 98.170 MWh fueron
comercializados como excedentes con los vinculados econémicos
y clientes externos, junto con 9.024 MWh suministrados por Planta
Castilla. Solo el 3,5% corresponde a energia eléctrica importada de
la red eléctrica nacional, por lo que el 96,5% de los requerimientos
energéticos de las plantas son suplidos por nuestro sistema de ge-
neracion eléctrica a base de biomasa.

Generacion y consumo
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Fuente: Riopaila Castilla, enero 2024.

Alineado con el aumento de generacion y mayores excedentes
presentados en 2023, se percibieron ingresos por $41.151 millones,
valor récord por segundo afio consecutivo. Estos resultados se dan
por el incremento de la eficiencia en la generacién de energia la cual
pasé de 72,2 kWh/TCM a 86,76 KWh/TCM, producto de las inversio-
nes en cogeneracion.

MWh/afio

Comercializacion de excedentes de energia
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Fuente: Riopaila Castilla, enero 2024.

De los ingresos obtenidos durante el periodo 2023, el 77% de la ener-
gia fue comercializada con terceros y el restante 23%, con vinculados
econoémicos.

Excedentes por tipo de usuario
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Fuente: Riopaila Castilla, enero 2024.

Continuamos con la ejecucién del proyecto de cogeneracion en
Planta Riopaila. Durante esta fase Ill, se logré una mayor eficiencia
en el steam rate, pasando de 17,6 Ib/kWh en 2021 a 16,3 Ib/kWh en
2022 y 14,4 Ib/kWh en 2023.

SMM COP
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Combustible renovable

C12-7.4.3.1

En el periodo, se produjeron 32,3 millones de litros, 27% menos que
en el afo anterior. Esta menor produccion obedece principalmente
a una menor cosecha por la variabilidad climatica y a la mezcla de
produccion azucar/etanol definido. El volumen de produccion re-
presenta el 10% del total nacional, perdiendo 1,47% de participacion
frente al afo 2022.

Produccion alcohol (M litros)
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@ Destileria Riopaila @ Sector

Fuente: Asocana, enero 2024. Grafica: Destileria Riopaila.
El volumen de venta fue de 32,4 millones de litros, con un inventario

minimo al cierre del periodo. El 98,7% de la venta fue alcohol carbu-
rante, el diferencial correspondio a alcohol anhidro.
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Venta alcohol
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@ Destileria Riopaila @ Sector

Fuente: Asocana, enero 2024. Grafica: Destileria Riopaila.

Los ingresos obtenidos en el ejercicio por venta de alcohol carbu-
rante ascienden a $119 mil millones,16% menos que el ano anterior
motivado por la disminucion en la produccion. Al cierre del periodo,
el precio se encuentra en 3.797 $/Lt.

El ingreso del servicio de maquila de alcohol por parte Destileria
Riopaila S.AS, asciende aproximadamente a $48.1 mil millones suman-

do el valor del servicio de maquila alcohol y de vinaza concentrada.

Ingreso - Volumen venta alcohol
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@ Ventas Destileria Riopaila M litros  — Ingreso MM COP

Fuente: Riopaila Castilla, enero 2024



. 40 INFORME DE SOSTENIBILIDAD Y GESTION 2023

3.2.6.2. Palmay otros

C12-7.4.3.1

Mantuvimos las 2.027 hectareas de palma de aceite de Hibrido y
Guineensis. Cosechamos 40.569 toneladas de racimo de fruto fresco
(RFF) con un rendimiento de 20,28 toneladas/hectareas frente a 21,1
toneladas/hectareas que representa un 4,1% por debajo comparado
al afo anterior debido, entre otras razones, a la prolongacion de la
época de verano en esta region del pafs que impidié el desarrollo
normal del racimo.

Produccion racimo fruto fresco de palma/Tonelada

46.668

2021 2022 2023

@ Total — Rendimiento/Ha

Fuente: Riopaila Palma, enero 2024.

La productividad registrada se dio, entre otros, por el comporta-
miento de los materiales genéticos que se adaptan a las condiciones
ambientales presentadas en los ultimos 3 afos, donde los cambios
de periodos secos y la distribucién de lluvias, afectan dindmicas de
floracién y condicion nutricional. Buscando contrarrestar este hecho,
desde el afio 2021 venimos utilizando la hormona ANA, como agente
de polinizacién en la totalidad de las variedades de palma “Hibrida"
y en un 10% de los cultivos “Guineensis’, o cual nos ha generado un
aumento del peso del racimo promedio de 11%y 12%, respectiva-
mente. Pese a las apuestas agrondémicas que se vienen liderando,
estuvimos 9 puntos por debajo del presupuesto, una cifra similar a
la de la zona oriental colombiana.

A nivel general, se presentd una reduccién del 3,1% de racimos de
todos los materiales. El peso promedio de racimo no presenté pérdi-
da significativa superior al 1% y se mantuvo en 15,54 kilos promedio
general comparado al afio anterior.

Planta extractora

Su recepcion de fruta fue de 40.569 toneladas vs 42.334 toneladas
del afo anterior, lo que representé una disminucion de 1.765 ton.
Con respecto a la produccion de aceite rojo, se obtuvieron 9.379 vs
9.864 toneladas del afo 2022, lo que representa una caida del 4,9%.

Con respecto a la recuperacion de almendras se obtuvo 1.937 tone-
ladas, 12 toneladas por encima del 2022; esto como resultado de la
recuperacion de almendras partidas.

La extraccion de aceite tuvo un promedio de 23,1%, superando los
indicadores a nivel regional. El indicador de extraccién disminuyd en
-0,18% frente al 2022 (23,3%). La extraccién de almendras de palma ce-
rré en 4,78% vs 4,55% del periodo anterior, dejando un ascenso de 0,23.

Se despacharon 9.233 toneladas de aceite rojo de palma frente a
11.267 toneladas del 2022. La disminucion se debe a que en el se-
gundo semestre del afo, la 'transicion climéatica' afecté la evacuacion
de aceite en septiembre, octubre y parte de noviembre.

Despachos Aceite de Palma/Ton
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Fuente: Riopaila Castilla, enero 2024.
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El factor de calidad mas importante para la comercializacion del acei-
te de palma es la acidez denominada AGL (Acidos Grasos Libres),
obteniendo un resultado consolidado de 2,6% el cual tiene un mejor
comportamiento frente al 2022 (3%).

Ganaderia

GRI13.11]C12-7.4.3 | C12-7.4.3.1

Cerramos sin ventas mayores realizadas, como estrategia de recu-
peracion del hato y crecimiento de inventarios. El indicador de na-
talidad fue de 76%, similar al afo anterior. La mortalidad se ubico
en 2,9%, por debajo de la region (10%). Como parte de la estrategia,
se realizd establecimiento de nuevas areas de pastos mejorados y
finalizamos los mantenimientos de callejuelas y entradas.

Indicadores ganaderia
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Fuente: Riopaila Castilla, enero 2024.
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3.2.7. Resultados comerciales

GRI2-1|2-6

El balance comercial fue positivo a pesar del decrecimiento en vo-
lumen en el negocio de bioenergia (aztcar y alcohol), se tuvo una
mayor facturacion total en pesos del 9%. El mejor precio nacional
resulta de una caida en la produccion local generalizada, una mejora
en la mezcla de ventas hacia segmentos y mercados de mejor valor,
y un buen desempeno de los precios internacionales.

La menor oferta en el mercado nacional resulta de la menor produc-
cion y rendimiento en campo. La produccién total pafs de azlcar
+ alcohol decrecio -7,7% (-3.777.615 QQ de azlcar equivalentes).
En detalle: alcohol, -7% y azUcar, -6,6%. Nuestra produccién tuvo un
mejor desempefio, decreciendo -4,8% en total azicar + alcohol.

Participacion produccién 2022

Azicar QQ 17,4% 17,9% 18,7%
Alcohol QQ equivalentes 22,7% 16,1% 16,1%
AzUcar + Alcohol QQ equivalentes 18,2% 17,6% 18,3%

J

En ventas de azUcar + alcohol, el sector disminuyo -7,8% (3.850.000
QQ de azucar equivalentes): alcohol, -14% y azUcar, -6,5%. Producto
de la estrategia para maximizar la venta con el inventario disponible,
la venta total azUicar + alcohol se desempefa mejor que el promedio
de la industria, con un ajuste del -3,5%, mejorando nuestra parti-
cipacion en 0,8 puntos porcentuales. En azucar, se crecio 0,5% en
volumen y la facturacion en 10%.

Participacion ventas 2021 2022 2023
Azucar QQ 17,8% 17,7% 18,9%
Alcohol QQ equivalentes 18,8% 16,1% 14,1%
Azlcar + Alcohol QQ equivalentes 17,9% 17.5% 18,3%

)

4
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Como factor negativo en el balance comercial, las importaciones de
azUcar alcanzaron los 4.476.326 QQ, con una variacion respecto al
ano anterior de 16%. Nivel suficiente para representar una amenaza
en el mercado local.

Nuestras exportaciones aumentaron 17% en toneladas y 37% en
pesos frente al afo anterior. El resultado se obtiene, ademés de los
precios de bolsa, al enfoque en productos de valor agregado. En la
estrategia de valor agregado se trabaja para lograr una prima superior
alos productos y mercados bésicos. Se destaca la venta de morena
con crecimiento de 19% en relacién con 2022.

% variacion

Exportaciones 2021 2022 2023 2022 22023
Toneladas azUicar 96.470 101.072 118.039 17%
Millones $ 187.710 261374 357.278 37% J

El comportamiento de los precios en el 2023:

% variacion

% variacion

Preclo deventa 5/QQ 2022vs.2021 2023 vs. 2022
Mercado nacional tradicional 39% 9,3%
Mercado Costa 40% 9,4%
Mercado exportaciones 31% 18,4%

Total azticar 37% 10,6% J
Alcohol carburante $/LTS 35% 35% J
Energia $/KW 4% 27,2% J

Endulzante Senza alcanzé un crecimiento del 58% en volumen, in-
cursionando en nuevos clientes y activaciones de la marca en canales
como Hard Discount y supermercados independientes.

Las operaciones desarrolladas en el Vichada presentan una produccion
y comercializacion de aceite crudo de palma que alcanzo ventas de
$41.192MM, disminuyendo el ingreso respecto al afno 2022 en un 28%,
de los cuales el 18% corresponden a menores precios de venta y el
10% restante, a menor volumen en ventas.

Sumado a esto, la produccion de aceite de palma crudo disminuyd un
11%, a razon de un menor volumen de produccion de racimo fruto
fresco en campo de 4%, y un menor porcentaje de extraccion de aceite
de palma (-0,8 puntos respecto al 2022). Los precios internaciona-
les del aceite de palma crudo se ajustaron a la baja. La cotizacion de
Malasia estuvo en promedio en USD$834 frente a USD$1.126 del 2022,
dejando una caida del 26%, disminucién transmitida al mercado local.

Ventas volumen (Tn) 2021 2022 2023
Aceite de palma 9.355 10.954 9.403
Aceite de palmiste 344 618 817

Torta de palmiste 769 774 802

Total 10.468 12.345 11.022 J
Venta facturacion (MM) 2021 2022 2023
Aceite de palma 39.729 52379 37619
Aceite de palmiste 1.774 4.137 2915

Torta de palmiste 458 503 659

Total 41.961 57.018 41192 J
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3.3. Compromiso
social

C12-7.4.3.3| C12-7.4.3.3.2.| C12-7.4.3.2.5
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3.3.1. Entorno

En el transcurso del 2023 a los coletazos de la tragedia sanitaria, se han
sumado la proliferacion de conflictos bélicos, la inestabilidad econo-
mica, el debilitamiento de la convivencia democrética, récord de mi-
graciones y desplazamiento forzado, la profundizacién de la pobreza
y el ya indisimulable impacto de la crisis climdtica; un panorama inter-
nacional complejo, caracterizado por una reconfiguracion geopolitica
y desafios econdmicos que han afectado la estabilidad global.

Con guerras abiertas en Ucrania, Palestina, Sudan, Yemen, que con-
centran la mayor cantidad de conflictos activos desde la Segunda
Guerra Mundial, el planeta se encuentra en un momento de reglo-
balizacion y fragmentacion en blogues econdmicos con ideologias,
sistemas comerciales, politicos y estandares tecnoldgicos que consi-
deran la conectividad, la tecnologfa, la seguridad y la defensa entre
estados, como variables de confrontacion geopolitica; esto afecta
no solo los centros de produccién y las cadenas de distribucion, sino
también las estructuras de gobernanza, el entramado institucional
internacional y el acceso a bienes y servicios publicos globales.

El Banco Mundial (2024) en su ultimo informe de 'Perspectivas econo-
micas mundiales' hace énfasis en la persistencia de niveles elevados
de endeudamiento y precariedad en el acceso a alimentos, 2.300
millones de personas, casi un 30% de la poblacion mundial, hoy es-
tan al limite de una situacion de inseguridad alimentaria moderada
o grave, lo que plantea un desafio significativo; muchos paises en
desarrollo se estancan en una trampa que obstaculiza el progreso de
prioridades mundiales. Este informe proyecta que la economia mun-
dial alcanzara un desalentador récord hacia finales de 2024, siendo la
media década de crecimiento del PIB més lenta en 30 afos.

Por su parte, el entorno macroeconémico para América Latina y el
Caribe registra en 2023 un crecimiento del 2,2%', en consonancia
con laincertidumbre que caracteriza el actual panorama econémico
y geopolitico.

! Comunicado de prensa. La actividad econémica de América Latina y el Caribe continta
exhibiendo una trayectoria de bajo crecimiento: CEPAL. 2023. Obtenido de
https://www.cepal.org/es/publicaciones/68747-balance-preliminar-economias-america-
latina-caribe-2023

No obstante, el informe anual de la CEPAL? reconoce mejoras en in-
dicadores sociales y econémicos de la region, lo que implica volver
a escenarios similares a los previos a la pandemia; el porcentaje de
personas en umbrales de pobreza se redujo tres puntos porcentuales,
para ubicarse en un 29% equivalente a 181 millones de personas. De
estas, 70 millones se encontrarfan en niveles de pobreza severa, en
su mayoria jévenes, mujeres o minorias étnicas que han de ser una
prioridad en la agenda publica y privada de la region.

Es importante resaltar que los derechos humanos, las libertades
ciudadanas y la proteccién ambiental, se mantienen en la agenda
latinoamericana, a estos se suman asuntos como la descarbonizacion
y sus complejidades por efecto de las vulnerabilidades geopoliticas,
sociales y climéticas; las mayores posibilidades de cambio pueden
tener lugar en la recuperacién de nuevos espacios de colaboracion
regional.

Colombia no ha sido ajena a las tendencias globales, los datos reve-
lan que la inseguridad, el crimen organizado y narcotrafico ubican
la nacién entre los diez paises con tasas de homicidios més altas del
mundo; se encuentra entre los pafses latinoamericanos con mayo-
res niveles de corrupcion e impunidad, desafeccién democratica® y
gobernabilidad bajo presion, a lo que se suma el aumento de mi-
grantes, el deterioro del clima de negocios y la vulnerabilidad frente
al cambio climético.

La realidad econdmica marcada por un bajo crecimiento ubicado
en el 1,2%7, afecta principalmente el mercado laboral, la demanda
agregada y contracciones en casi todos los eslabones de los secto-
res productivos; con una tasa del 9,0%°, permanece como uno de

2 CEPAL, Panorama social de América Latina y el Caribe 2024.

* La desafeccion democrética es el sentimiento de rechazo que experimentan los
ciudadanos ante las instituciones y los agentes de representacion politica; sus principales
determinantes son la desconfianza hacia las instituciones, la insatisfaccion con la
democracia y el descontento con el funcionamiento del sistema politico.

4 CEPAL - Estudio Econémico de América Latina y el Caribe, 2023

° Comunicado de prensa Indicadores de Mercado Laboral, 2023. Obtenido de
https://www.dane.gov.co/files/operaciones/GEIH/cp-GEIH-nov2023.pdf
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3.3.2. Compromiso
con nuestra gente

los pafses con mayor tasa de desempleo en Latinoamérica; las altas
tasas de interés desestimularon la inversién, las dificultades en la
ejecucion del presupuesto publico y un lento crecimiento econdmi-
co jugaron en contra de los principales indicadores pafs, limitando
los avances sociales. Por su parte, la inflacion tras un esfuerzo na-
cional, alcanza el 9,28° mas de 4 puntos por debajo de la registrada
enel 2022 con 13,12

Los impactos de la limitada ejecucion de las politicas sociales y de
la situaciéon macroeconémica tienen una incidencia directa en las
condiciones de vida de los hogares, incrementan las expectativas de
solucion a sus problematicas, las protestas ciudadanas y acciones de
hecho con violencia, como expresién de descontento. En 2023, en el
norte del Cauca y Valle del Cauca fueron mas de 100 las expresiones
violentas registradas por la falta del acceso a bienes publicos.

La capacidad de resiliencia de estos territorios posibilita la moviliza-
cion social, ante la persistencia de los hechos de inseguridad y vio-
lencia, las tensiones entre grupos étnicos y entre éstos y otros actores
econdmicos o sociales, y del incumplimiento de los compromisos o
bajos resultados de la inversién publica, afectando significativamente
la gobernanza territorial.

Promovemos el cuidado y crecimiento integral de nuestra gente a tra-
vés de un modelo de cultura basado en el alto desemperio y el com-
promiso. Estamos comprometidos en generar un impacto positivo en
la vida de los trabajadores y sus familias. Anualmente, creamos méas
de 3.650 empleos directos, ofreciendo oportunidades de desarrollo
y empleabilidad en las zonas donde se ubican nuestras operaciones,
el 93% de los trabajadores provienen de estas comunidades. Como
parte de nuestra vision a largo plazo, nos hemos fijado la meta de
continuar garantizando el 90% de empleabilidad local, fortaleciendo
asi el tejido social y econdmico de las regiones donde operamos y
bajo el marco de los compromisos suscritos en derechos humanos.

La formacion y el desarrollo de los trabajadores son aspectos fun-
damentales en el compromiso con el cuidado integral de nuestra
gente. Contamos con una amplia gama de programas de formacion

5 Fuente: Informe Técnico DANE IPC diciembre 2023 publicado en enero 09.2024:
https://www.dane.gov.co/files/operaciones/IPC/bol-IPC-dic2023.pdf

en todos los niveles, incluyendo Escuelas de Liderazgo, Semilleros,
entre otros. Nos enorgullece proporcionar a nuestros trabajadores
las herramientas y oportunidades necesarias para crecer tanto a nivel
profesional como personal.

Asf mismo, el bienestar y la seguridad es una prioridad, trabaja-
mos para promover una cultura de autocuidado y cero accidentes.
Durante el afo, hemos observado resultados alentadores en este
sentido, lo cual nos motiva a continuar avanzando en esta direccion.

Vivimos y promovemos activamente los principios corporativos que
guian nuestras acciones y decisiones. Buscamos la movilizaciéon y
apropiacién de nuestra cultura organizacional en todos los niveles
de la organizacién con el objetivo de construir una comunidad co-
hesionada y comprometida con la estrategia del negocio.

Empleabilidad

GRI2-7|2-8|3-3| C12-7.4.3.1.1

Estamos comprometidos con nuestros trabajadores y sus familias.
Con el desarrollo de todas las actividades dentro del marco del respe-
to a los Derechos Humanos, consagrados en la Constitucion Politica
de Colombia, las leyes y tratados internacionales, y la generacion de
impactos positivos en sus zonas de operacién y comunidades aleda-
fas. La compania tiene definidos principios y derechos que promove-
mMos para que sean acatados y respetados por todos los actores que
intervienen en nuestra cadena de abastecimiento los cuales tenemos
explicitos en la politica de derechos humanos.

3.681 personas hicieron parte de nuestro equipo, un 2% menos al
cierre del afo 2022; la gran mayorfa de ellos, son resultado de un
proceso de reconversion laboral, en el que acompafamos a los traba-
jadores para el acceso a nuevos conocimientos y habilidades que les
permiten acceder a otros roles al interior de la empresa. En elinforme
a continuacion no se incluye Riopaila Energia, pues en esta empresa
no contamos con trabajadores por la naturaleza de sus productos.


https://www.dane.gov.co/files/operaciones/IPC/bol-IPC-dic2023.pdf
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Ingresos por empresa y género ano 2021, 2022y 2023

Riopaila Castilla 209 2.107 209 2.115 230 2.106 2336 63%
Riopaila Palma 10 44 9 41 9 29 38 1%
Destilerfa Riopaila 11 44 12 42 1 44 55 1%
Castilla Cosecha 0 539 2 517 2 488 490 13%
Cosecha del Valle 0 867 0 825 0 762 762 21%
Grupo

Agroindustrial 230 3.601 232 3.540 252 3.429 3.681 100%

Riopaila Castilla

() Trabajadores por tipo de contrato y sexo
Escanea el cédigo QR o haz click aqui GRI13.5.1
para conocer més detalles sobre la plantilla La empresa privilegia la contratacién a término indefinido, el 99,9% de su gente tienen esta

laboral ion.
ISR PO modalidad de contrato, una cifra igual a la de 2022 y 2021. Frente al periodo anterior, hay

un crecimiento del 9% en la participacion de mujeres en roles administrativos; y del 6%, en
cargos operativos.

Trabajadores por tipo de contrato afio 2021, 2022y 2023

Riopaila Castilla 0 0 209 2.107 0 0 209 2.115 0 0 230 2.106
Riopaila Palma 0 0 10 44 0 0 9 41 0 0 9 29
Destilerfa Riopaila 0 0 11 44 0 0 12 42 0 0 11 44
Castilla Cosecha 0 1 0 539 0 1 2 516 0 1 2 487
Cosecha del Valle 0 0 0 867 0 0 0 825 0 0 0 762

Grupo Agroindustrial 0 1 230 3.601 0 1 232 3.539 0 1 252 3.428
Riopaila Castilla
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Escanea el cédigo QR o haz click aqui
para conocer mas sobre contratacion por
rangos de edad y tiempo de servicio.

Discriminacion y acciones correctivas
emprendidas

GRI406-1]13.15.4

Contamos con mecanismos de gobernanza como el Comité de
Convivencia Laboral, el Cédigo de Etica y Buen Gobierno, la Politica de
Conflicto de Intereses, entre otros, que nos permiten prevenir e iden-
tificar posibles casos de discriminacion que se puedan presentar en la
compania. Durante el 2023 no se registraron casos de discriminacion.

Escanea el codigo OR o haz click aqui,
para conocer mas sobre planes de
beneficio y otros planes.

Salario categoria inicial frente a salario
minimo local

GRI202-113.21.1]13.21.3

Riopaila Palma 2% 0,5% 0%
Riopaila Castilla 10% 0,5% 16%
Cosecha Del Valle 5% 4% 2%
Castilla Cosecha 14% 12% 11%
Destileria Riopaila 40% 38% 36% J

El promedio de los salarios de nuestros trabajadores es superior
al salario minimo legal vigente establecido por el Gobierno de
Colombia y como se observa en la tabla anterior, en términos por-
centuales estamos por encima. En la compafia, los salarios estan

fijados bajo un modelo de compensacion en el que se le asigna una categorfa o nivel salarial
acorde al cargo desempefiado; estas categorias salariales, para quienes son sindicalizados,
son abordadas con las organizaciones sindicales.

Equidad en la remuneracion

GRI1405-2| 13.15.3

Contamos con un sistema de valoracion para el nivel administrativo y un sistema de categorias
salariales acordadas y pactadas con las organizaciones sindicales que representan a los traba-
jadores. El modelo de compensacién total permite impulsar el crecimiento honrando uno de
nuestros principios corporativos, el de cuidar a nuestra gente, permitiendo atraer, desarrollar
y fidelizar el talento humano contribuyendo al logro de los objetivos, asegurando la compe-
titividad con el mercado, logrando mantener la equidad interna de cada puesto de trabajo.

El Grupo Agroindustrial cuenta con una estructura salarial para los diferentes niveles alinea-
dos a las politicas y estrategia de la companiia, lo anterior permite que los salarios asignados
a hombres y mujeres sean iguales sin distincién a género pues este responde solo a la ca-
tegorfa de cada cargo.

A continuacién, presentamos el nimero de veces del salario de las mujeres frente a los
hombres por cada una de empresas del grupo, en donde se puede evidenciar la equidad
del salario por género de los periodos 2022 y 2023, no se reporta 2021 porque no contamos
con informacién comparativa:

Auxiliar 2 2 0 0 1 1 1 1 1 1
Directivo 2 0 1 1
Profesional 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 J

En Castilla Cosecha el salario corresponde a que desempefia un cargo de supervision y la
categorfa salarial es mas alta que la del personal operativo. En Cosecha del Valle no tenemos
mujeres contratadas.

Escanea el codigo QR o haz click aqui, para
conocer mas sobre el lugar de procedencia
de altos ejecutivos y rotacion del personal.
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Nuevos integrantes y rotacion
de personal

GRI401-1
Realizamos 276 nuevas contrataciones y se presentaron 367 retiros
de personal, arrojando una tasa de rotacion de -2,47%. Frente al 2022,
hay un aumento de 0,88% (-1,59%), lo anterior se debe a que la com-
pafia cuenta con el 22% de la poblacion cercana a la edad de retiro
laboral, posiciones que se han venido supliendo con el empalme de
proyectos de automatizacién industrial y mecanizaciéon de labores
agricolas, para mejorar las condiciones laborales de nuestros traba-
jadores y reducir impactos al medio ambiente. En los proximos afos
continuaremos con la implementacién de estos proyectos, a medi-
da que los trabajadores se van retirando por pensién desarrollaremos
competencias para estos nuevos roles.

indice de rotacién afos 2021, 2022 y 2023

Ingresos trabajadores 144 328 276
Egresos trabajadores 351 388 367
Indice de rotacién -5,40% -1,59% -2,47% J

Acuerdos de negociacion colectiva

GRI2-30 |407-1]13.18.2 | 13.21.2

Respetamos el derecho a la libertad de asociacion y negociacion
colectiva, contamos con Convenciones Colectivas en las empresas
Riopaila Castilla S.A., Cosecha del Valle S.A.S. y Castilla Cosecha S.AS,
todas para el periodo 2020-2024. Actualmente 2.863 trabajadores se
encuentran sindicalizados, 77,8% del total de la planta laboral.

Los trabajadores que no son empleados de la compaia no estan sin-
dicalizados; de acuerdo a la informacion de autoridades, el derecho
de asociacion no presenta riesgos en los lugares donde operamos.
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Riopaila Castilla

— 70,01

de participacion
sindical

Cosecha del Valle

a 98,43y

de participacion
sindical

Castilla Cosecha

— 97,8

de participacion
sindical
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©

Escanea el codigo QR o haz click aqui, para
conocer las acciones que adelantamos por
el bienestar de nuestros trabajadores.

Desarrollo de nuestra gente

GRI 3-3 | 404-1

Estamos comprometidos con el crecimiento integral de nuestra gente a través de un modelo
de cultura basado en alto desempefo y compromiso. Generamos espacios de formacién
técnicos, del ser, normativos y legales, los cuales permitieron fortalecer competencias desa-
rrollando nuevas capacidades para afrontar situaciones complejas en diferentes contextos
y sumar a la productividad. Contamos con procesos que nos ayudan en la identificacion de
brechas y oportunidades de mejora, como lo son el programa de Identificacion de Sucesores,
Evaluacion de Desempenio, Evaluacién de Competencias, Procesos de Seleccién, conversa-
ciones constantes con los lideres de los procesos, entre otras fuentes de informacién impor-
tantes para la gestién del personal durante el afio.

El desarrollo se focalizd en la Escuela de Liderazgo para roles de nivel medio, la Ruta de
Liderazgo para nivel directivo y sus equipos primarios, la Academia de Aprendizaje Riopaila
Castilla, los Semilleros y certificaciones por competencias laborales para la operacién.

Formacion

N

Nuestro interés por el desarrollo de capacidades y habilidades nos llevé a au-
mentar en un 19% las horas de formacion frente al afio anterior y en cobertura,
crecimos un 1%, llegando al 90% del total de la poblacion con 96.196 horas.

Promedio de horas de formacién por género

Femenino 230 15.982 69,49 206 5494 26,67 229 8.202 35,82
Masculino 3601 66.671 18,24 307 75.275 24,52 3.076 87.994 28,61
Total 3.831

81.653 87,73 3.276 80.769 51,19 3.305 96.196 64,43 J
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En el 2023 la formacién por categoria profesional aumenta con relacion al 2022 de manera
significativa en casi todos los roles, 96%, monitores; 71%, supervisores; 40%, directores. Las
Unicas dos categorfas que decrecen son analistas y Presidencia:

Promedio horas de capacitacion distribuido por categoria laboral

Analistas N/A 0 7433 27,73 4604 24,89
Auxiliares 2276 13,87 2.850 22,44 3.068 31 31
Coordinadores N/A 0 N/A N/A 2142 53,55
Directores 1.208 109 721 55,45 o2 50,6
Ejecutivos N/A 0 N/A N/A 0o 10
Especialistas N/A 0 N/A N/A a0 ;3,94
Gerentes 575 0 429 32,98 481 43,73
Ingenieros N/A 0 N/A N/A 1.523 7252
Jefes 5.862 99 3462 59,69 4.023 7058
Monitores N/A 0 776 26,76 1.520 3619
Operativos 40.149 12,72 60.233 2291 63.014 2569
Presidente 45 45 36 36 n 32
Supervisores 7474 53 4831 35,26 8.268 5864
Total 57.589 23,96 80.769 24,66 96.193 29,11 J

©

Escanea el codigo OR o haz click aqui,

para conocer mas sobre nuestros programas
de formacion, liderazgo y evaluacion de
desempeno.
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Salud y seguridad en el trabajo

GRI 3-3|403-113.19.1] 13.19.2

Nuestro Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, SST, tiene como objetivo
el crear y fortalecer una cultura de seguridad en la prevencién de riesgos que nos permita
operar de manera segura, cuidando la vida de todos los trabajadores y contratistas, mejoran-
do los procesos y logrando la sostenibilidad de la Compariia. Todas nuestras acciones estan
enfocadas en la mejora continua del sistema de gestion, cumpliendo con sus estandares
de seguridad y politicas.

Como responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo se encuentra
la Jefatura de Seguridad y Salud Laboral, contando con el apoyo de un equipo interdisci-
plinario como: profesionales de prevencién del riesgo, médicos laborales, fisioterapeutas,
paramédicos, enfermeros, consultores de ARL y un coordinador de seguridad que garantizan
laimplementacion, seguimiento y verificacion del SG-SST. Nuestro proceso de actualizacion
es permanente por medio de auditorfas internas, auditorfas de clientes, formacion y cumpli-
miento de la normatividad vigente.

©

Escanea el codigo QR o haz click aqui,

para conocer mas sobre nuestra politica de
Salud y Seguridad, servicios, participacion y
formacion en SST.
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Lesiones por accidente laboral

GRI403-9|13.19.10

La seguridad y salud no solo son fundamentales para el bienestar de nuestros trabajadores, Principales tipos de lesiones
sino que también impactan en la productividad, la reputacion de la empresa y su capacidad por accidente laboral

para atraer y retener talento. Este indicador proporciona una vision cuantitativa de la incidencia

de lesiones relacionadas con el trabajo, lo que nos permite identificar reas de riesgo, imple-

mentar medidas preventivas y monitorear el progreso en la reduccion de accidentes laborales.

Frente al Indice de Mortalidad, en el Ultimo afio no se presentd ningun fallecimiento resul-
tante de una lesion por accidente laboral.

Golpe, contusion o aplastamiento

@ Tasa AT mortales f_é
2023 2 104
)4
Riopaila Castilla 0 1 0 'd'{
2021 E
Empresas Filiales 0 0 0 J >
0 0,01 0,02 0,03 hd
=
I
S

Cantidad y tasa de lesiones por accidente laboral con grandes consecuencias

2023 0,5
2022 0,43
2021 0,27
11 17 19 J

Cantidad y tasa de lesiones por accidente laboral registrables

4,37
6
3,8 238 368 302 J
[FA

Trauma superficial

Lesiones miiltiples

N
o

Quemadura

-
v

-
N

Fractura

2023

Efecto de la electricidad

Amputacion o enucleacién
w  Envenenamiento o intoxicacion aguda o alergia

wvi

2022

-
w

2021
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Cantidad de horas trabajadas Tasa ausentismo
1,86
16.588.824 184 1,81
15.106.601
14.723.152

2021 2022 2023

Tasa de ausentismo por causa médica: ausentismo por Accidentes de
2021 2022 2023 Trabajo, Enfermedad General y Enfermedad Laboral.

La prevalencia de enfermedad laboral tuvo un incremento (3,42 Vs.
ol 1,29) con respecto al afo anterior; al igual que la incidencia de la
= c enfermedad laboral en el afio 2023 (2,14 Vs 1,29) respecto al afio
Escanea el cadigo QR o haz click aqui, anterior, esto debido a que en el aflo 2022 aumentaron las notifica-
para conocer los factores de riesgo de ciones de casos represados por parte de las entidades responsables

accidentes de trabajo. de estos procesos

Indice de prevalencia

. 3,42
Ausentismo 216

GRI403-10]13.19.11 1,29

Presentamos una tasa de ausentismo en trabajadores propios por
causa médica de 1,86, lo que significa que por cada 100 horas tra-
bajadas se pierden aproximadamente 2 horas. Este resultado re-
presenta un mantenimiento de la tasa sin incremento significativo
en el ausentismo (1,86 Vs.1,81) con relacion al afio 2022 y se logra 2021 2022 2023
gracias a la continuidad en las medidas de promocién y prevencion

de la enfermedad y a la generacion de entornos laborales seguros  Indice de incidencia

y saludables, la ejecucion del programa de reincorporacion laboral 2,14
y seguimiento en el cumplimiento de las restricciones y recomen- 1,29

daciones laborales.

0,00

2021 2022 2023

Para el caso de los trabajadores de las empresas filiales, la tasa de
ausentismo por causa médica presenta disminucion (2,16 Vs. 3,19)
con respecto al afo anterior.
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Tasa ausentismo empresas filiales

3,30
3,19

2,16

2021 2022 2023

El indice de prevalencia de enfermedad laboral tuvo una disminu-
cion (15,18Vs. 19,35), al igual que el indice de incidencia de enferme-
dad laboral (3,99 Vs. 10,52) como resultado del aumento de las no-
tificaciones de calificaciones de enfermedad laboral durante el afo
2022, lo cual obedece al desarrollo de las actividades de promocion
y prevencion, la ejecucion del programa de reincorporacién laboral
y seguimiento en el cumplimiento de las restricciones laborales.

Tasa de prevalencia empresas filiales

18,49 19,35
I I -
2021 2022 2023

Indice de incidencia empresas filiales

10,42

8,53
I 3’49

2021 2022 2023

Victimas mortales por accidentes de trabajo
o enfermedad laboral

GRI 3-3
Durante el 2023 no se presentaron decesos de trabajadores en el
Grupo Agroindustrial Riopaila Castilla por causas relacionadas al trabajo.

Riopaila Castilla 0 1 0 0 0 0

Empresas filiales 0 0 0 0 0

*AT: Accidente de Trabajo  **EL: Enfermedad Laboral

3.3.3. Compromiso con
aliados estratégicos y
productivos

GRI 2-6 | 3-3|203-2 | 204-1| 414-1| 414-2| 13.22.1| 13.22.4

ODS 1|0DS 2| 0DS 3| ODS 5| ODS 6 | ODS 7 | ODS 8| ODS 9| ODS 10 | ODS
11| 0DS 16

Como parte de nuestro compromiso con Colombia y el desarrollo
de un sistema de abastecimiento responsable, gestionamos de ma-
nera estratégica y coordinada la adquisicion de cafa, bienes y servi-
cios, optimizando recursos y minimizando costos, para satisfacer las
demandas de las diferentes areas de la compania, reconociendo la
importancia de evaluar y divulgar las practicas y estrategias imple-
mentadas para promover una cadena de suministro ética, transpa-
rente y sostenible.

A 2025, nos proponemos alcanzar el 25% en compras locales en bie-
nes, obras y servicios, como parte de las megametas trazadas por
nuestra compafia. Hoy, las acciones que desarrollamos tienen el
proposito de optimizar la eficiencia operativa, garantizar la calidad y
promover la sostenibilidad, con los siguientes objetivos:
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. . Trabajamos en nuestra cadena de abastecimiento con 1.340 aliados productivos para la adqui-
optlmlzar la sicién de bienes, obras y servicios y con 680 familias agricultoras productoras de cafa, a los que
eficiencia operativa realizamos compras por $529.469 millones y $604.776 millones, respectivamente. En total, las
compras fueron de $1.134.245 MM, aumentando un 1% con relacion al ano 2022 ($9.442 MM.).

Participacion por tipo de compras 2023

© Familias agricultoras
proveedoras de cafa

® Aliados productivos

r Gestionarriesgosy
s garantizarla calidad:

Promover
la sostenibilidad: GRI13.23.1[13.23.3

Para este periodo, la compafia no cuenta con mecanismos de seguimiento a volimenes
abastecidos por parte de nuestros proveedores que cuente con certificaciones internacio-
nales reconocidas.

Como parte de nuestra apuesta por el desarrollo territorial y la dinamizacién de las econo-
mias locales, priorizamos las compras en las Zonas de Operacion Significativa - ZOS. En esta
oportunidad, el 22% de las compras de bienes, obras y servicios corresponde a estos muni-
cipios, mientras que el 97% de los pagos hechos a familias productoras son en municipios
de operacién directa.
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Compras bienes, obras, servicios

y cana 2023
Valle del
Cauca
Toro
La Union
g : B s Roldanillo
$7.619 Bolivar
2 2 & $1679 i ;‘21 » B -
30 :
& 1,10% f. - 4 57 & $6.438
© 2,90%
@ 090%
Bugalagrande )
& 7 Andalucia Tulud
& $106.901 & 2 Palmira
£ 7 & $13.865 & » 5 81
- g7 & $24.666
& 14,80% = e %9 & 48214
@ 340% 2
@ 6,70%
Cali
Jamundi
5% 438 B 6 Puerto Tejada
& $122.503 3 B 2 Stder. Quilichao
4 $13.169 A s B 1
. :
& 12,90% f. L £ & $10.169
© 2,60% t
@ 1,40%
R ;‘\_///
Convenciones

& Aliados Productivos

é Total Compras (en $MM)

! Familias agricultoras
productoras de cana
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[ ]
La Primavera VI Chada
Santa Rosalia
Obando B 19 5 4
La Victoria B 1 8 s»
Zarzal 5 2 & $33m 3
5 24 & $52565 'y
& 14087 £ 7 @ 0,00%
& 118494 $ 1 & 0,50%
4 5 @ 730%
& 2,00%
& 16,40%
Sevilla
Pradera
Candelaria B 18 & -
Florida B 7 & $3.685
Miranda 5 32 B $86.822 'Y
5 6 & sa09m £ &
& $56.100 £ 35 @& 0,50%
& 0797 g5 @ 12,00%
¥ 2 @& 570%
& 7,80%
& 3,00%
Padilla
Corinto
Guachené B - & -
Caloto 5 2 8 2523
5 1 8 175 'y
& $10.060 %
8 $2.204 4 - & 040%
4 3 & 020%
& 1,40%

@ 030%
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Comparativo compras en Zonas de Operacion Significativas
2021, 2022y 2023 (SMM)

2021 $ 797405 $498.237 62%
2022 $997.695 $656.050 66%
2023 $1.134.245 $703.283 62% J

*Se reporta nuevamente la cifra de compras ZOS del 2021, correspondiente a $498.237
MM, cifra que varié en $22.278 MM més frente a lo reportado en la memoria de dicho
ano ($475.959 MM).

RIO e
A LIAD qs Aliados productivos

| Eolema e s (estrategia Rioaliados)

Fempess bk v Samtonslo

GRI 3-3|203-2 | 308-1|308-2 | 414-1| 414-2 | 407-1 | 408-1| 409-1
[13.16.2]13.18.2| 13.23.1

ODS 1|0ODS 2| ODS 3| ODS 4| ODS 5| ODS 8| ODS 10 | ODS 12
| ODS 15| ODS 16

Escanea el codigo QR o haz click aqui, para
conocer nuestra estrategia de relacionamiento
con aliados productivos (estrategia Rioaliados).

Aliados estratégicos - familias
agriculturas productoras de caina

GRI3-3 | 203-2 |308-2| 13.13.1] 13.16.2| 13.18.2

©

Escanea el cédigo QR o haz click aqui
para conocer nuestra gestion con familias
agricultoras productoras de cafa.
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3.3.4. Compromiso
con el territorio

GRI3-3|411-1|413-1|413-2|13.12.1] 13.12.2| 13.12.3 | 13.14.1 |
13.14.2]13.14.3

En linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, nuestro
plan de relacionamiento con comunidades y autoridades locales
generd impacto positivo en 24 municipios, abarcando un total de
50 comunidades prioritarias. Estamos comprometidos con la mejora
continua y la contribucion concreta a los ODS, utilizando esta gufa
global como un marco para evaluar y mejorar nuestro desempefo
en materia de sostenibilidad.

Los esfuerzos por mejorar nuestras practicas desde una perspectiva
social y ambiental se ven reflejadas en la reduccién significativa de
quejas y blogqueos, fortaleciendo la relacién con las comunidades.
Asimismo, el apoyo a la implementacion de proyectos sociales y am-
bientales ha permitido generar beneficios tangibles a las comunida-
des ubicadas en las Zonas de Operacion Significativa. La colaboracion
estrecha con autoridades locales nos permite fortalecer la confianza
con este grupo de interés y, asimismo, afianzar la continuidad frente
a nuestro compromiso con el territorio.

Nuestra operaciéon suma mas de 100 afos en municipios como
Pradera, Zarzal, Florida y Bugalagrande, donde hay presencia de gru-
pos étnicos. Sobre estas comunidades no hay impactos directos; no
obstante, se encuentran incluidos como grupos de interés en nues-
tro Plan de Relacionamiento, asegurando la sensibilizacién sobre las
buenas practicas a toda la cadena de valor para prevenir posibles
afectaciones.

De este modo, nuestra relacion con las comunidades y las autoridades
locales se materializa en el respaldo que nuestra operacion tiene en el
territorio, asi como el fortalecimiento de la confianza y la credibilidad
con la cual contamos como actores de desarrollo.
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Municipios incluidos en plan de Zona Norte

relacionamiento con comunidades

y autoridades locales. Toro
Roldanillo Obando
Bolivar La Unién
Bugalagrande La Victoria

Andalucia

. A
& municipios en los
2 4 que generamos un
& i& impacto positivo.

N

. comunidades
en nuestro plan de
‘ relacionamiento.

Palmira

(andelaria
Florida
Puerto Tejada
Zona Sur Guachené
Padilla

Miranda

Corinto

Santander
de Quilichao

Fuente: Riopaila Castilla. Enero 2024.
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Aseguramos el relacionamiento transparente y responsable con las
comunidades de las zonas de operacién significativas priorizadas,
promoviendo relaciones sostenibles de buena vecindad y con una
vision compartida del territorio, a través de tres focos tematicos.

GRI 2-25

Cabe anotar que desde el 2021, la compafifa implementé el Estudio
de Impacto Social y Ambiental, a través del cual se despliega y ac-
tualiza anualmente el plan de relacionamiento con comunidades
y autoridades locales que cubre la totalidad de nuestras Zonas de
Operacion Significativas (ZOS). Para este periodo, logramos cumplir
la meta trazada de implementar el 100% de este plan, cubriendo los
tres focos tematicos.

Buenas practicas de operacion

Focalizamos nuestra gestion en el mejoramiento de las practicas de
operacion desde la perspectiva social y ambiental, principalmente en
el proceso de cosecha, siendo éste el de mayor nimero de reportes.
En este sentido, se presentaron un total de 40 quejas, de las cuales 28
fueron reales, teniendo una reduccién del 27% con relacién al 2022.
Este indicador reflej¢ el ejercicio de acercamiento a las comunidades,
el fortalecimiento en la fluidez de la comunicacion y el impacto en la
implementacion de buenas practicas desde la operacion.

Impactos operacionales
@ Total

© Real
@ Rechazado
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Reporte de quejas comunidad 2023

Cumplimos el 100% en la gestion de los 40 casos reportados (reales
y rechazados), logrando el reconocimiento por parte de las comu-
nidades en cuanto a la atencion oportuna, la debida diligencia y la
comunicacioén directa con la empresa. lgualmente, reportamos una
disminucion del 40% en los casos de bloqueos a la operacion por
parte de las comunidades, pasando de cinco presentados en 2022
atres en el 2023.

Intervencion en infraestructura vial

GRI201-113.22.113.22.2| ODS 17

Como parte de nuestro compromiso con el desarrollo territorial en
las zonas de presencia directa, realizamos mantenimientos viales
post-cosecha en las vias que son utilizadas durante la operacion,
con el fin de garantizar la adecuada movilidad de la comunidad,
mejorando la accesibilidad y conectividad de éstas. Asi, impactamos
de manera positiva a 4.232 personas, con una inversion estimada
de $364 millones, representadas en 727 horas de intervencion con
maquinaria amarilla. Algunas de las comunidades en la zona sur, se
ubican en el corregimiento de La Ventura (Jamundi); en la vereda
de Barrio Nuevo (Palmira); en los corregimientos de San Joaquin'y
Madre Vieja (Candelaria); en el corregimiento El Llanito (Florida); y en
la vereda La Holanda (Padilla).

En la zona norte, estas acciones de intervencién con maquinaria ama-
rilla, como parte de las buenas practicas de nuestra operacion, gene-
raron beneficios a las comunidades de El Pleito, Puerto Molina y Juan
Diaz (Obando); El Palomo (Roldanillo) y El Overo (Bugalagrande). Esta
iniciativa representa una mejora tangible en la infraestructura vial, asf
mismo, contribuye hacia la consecucion de los ODS y al bienestar de
las comunidades involucradas.

Iniciativas comunitarias

Desarrollo territorial y relacionamiento

GRI413-2(13.12.3

La Evaluacion de Impacto Social y Ambiental que realizé la Compania
permitio identificar tres potenciales afectaciones que se podrian ge-
nerar sobre las comunidades, relacionadas con el transito por las vias,



. 60 INFORME DE SOSTENIBILIDAD Y GESTION 2023

las condiciones de vida, el medio ambiente y la economia local. Frente a esto, generamos
el apoyo a iniciativas sociales y/o ambientales a partir de las necesidades y expectativas ra-
zonables entre empresa — comunidad, con el fin de prevenir y/o compensar los potenciales
impactos operacionales.

1. Recuperacion de infraestructura para el bien comun

GRI203-1|13.22.3| ODS 3| ODS 4| ODS 11| ODS 17

En alianza estratégica con las autoridades locales y nuestras familias agricultoras productoras
de cafa, desarrollamos diversos proyectos destinados a la recuperacion y mejora de espacios
de beneficio comun. Asi, generamos una inversion directa de $97 millones, alcanzando un
impacto para mas de 19.000 personas de las Zonas de Operacion Significativa (ZOS).

Entre las acciones ejecutadas se encuentra el mejoramiento de la infraestructura deportiva
en el corregimiento de San Antonio de los Caballeros, Florida, Valle del Cauca; y el mante-
nimiento y adecuacion de las escuelas de los corregimientos de San Antonio y Mestizal, en
Bugalagrande, Valle del Cauca.

2. Dinamizaciéon econdmica y social del territorio

Proyectos productivos

ODS1|ODS2|0DS 8

Respaldamos 12 emprendimientos participantes en las ferias de negocios de la estrategia
‘Compromiso Rural’que lideré Asocafia en los municipios de Florida, Bugalagrande, Zarzal,
Cali'y Jamundi, asi como en las ferias de servicios realizadas en las plantas Riopaila y Castilla.
Este esfuerzo contribuyd significativamente a la visibilizacion y comercializacion de productos
locales, fortaleciendo las bases para el desarrollo sostenible en la region. Tres de estos em-
prendimientos fueron especialmente beneficiados a través del ‘Programa Semilla’de Asocana,
consolidando su potencial de crecimiento y sostenibilidad.

A través de estos emprendimientos, més de 200 familias recibieron el apoyo de la Compafia,
permitiéndoles generar ingresos adicionales, contribuyendo asi a la promocién del trabajo
decente, el crecimiento econdémico y aportando al fin de la pobreza, tal como lo establecen
los Objetivos de Desarrollo Sostenible:
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Tulud

- Samaria de Barragan (productos lacteos y
mermeladas).

« Queso Campesino Santa Lucia.

« Tejidos de Saberes Elem (tejidos y
artesanias).

1
Florida #5*

« Artesanias en mostacilla Jean.
« Abeja Reina Elena (proyecto
productivo apicola).
« Nutrivida (granola especial
y tradicional).
« Dulce Tentacion (pasteleria
y reposteria).
« Asociacion Indigena Frutos
de Nuestra Tierra (café organico).

()
Miranda -
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A través de estos emprendimientos:

« Sabor Palenque
(mermeladas de frutas).

» Tejiendo Paz (velas
artesanales y tejidos).

=
Zarzal () recibieron el apoyo de la
e ’ +209, compaiiia, permitiéndoles
+ Dulzuras Paneleras familias generar ingresos adicionales.

(mermeladas, anchetas
dulces y chocolates).

Obando

« Asoprofrut (asociacion
campesina con produccion
de guayaba y panaderia dulce).

61




. 62 INFORME DE SOSTENIBILIDAD Y GESTION 2023

'Caminos Rurales'

GRI201-1|203-1|13.22.1| 13.22.2|13.22.3| ODS 2| ODS 11| ODS 17

Como parte del compromiso que como empresa tenemos con las
buenas préacticas operacionales y el desarrollo territorial, a través del
programa ‘Caminos Rurales'se brindd apoyo para el mantenimiento
de vias terciarias en nuestras zonas de operacion directa, con la dis-
posicién de maquinaria amarillay horas hombre. Los apoyos también
se brindaron en labores de recuperacion, adecuacion y limpieza de
vias afectadas por la temporada de lluvias de 2023.

Vichada

Santa Rosalia

de vias intervenidas,
en alianza con la Alcaldia
de Santa Rosalia.

at 35,66 km

é\ +550 horas de labores con

magquinaria amarilla.

* +3 02 00 fle 6 veredas )
A personas i 8L, SR T

con estas intervenciones.

Valle del Cauca

Obando
« El Pleito
oy « Puerto Molina
La Union « Juan Diaz
Linderos
Pradera
Bolivar Comunidades campesinas:
« Guare « El Recreo
- Distrito BRUT « San Isidro
Florida
Comunidades indigenas:
- LaRivera -

Bugalagrande Nasa Kwe'Sx Yu Kiwe

- Las Guacas
« Nuevo Horizonte
« Triunfo Cristal Paez

« El Mestizal
« El Guayabo

- San Antonio
Comunidades campesinas:
- El Libano

« San Francisco

« San Joaquin

162 km de vias

rurales, en articulacion con las
comunidades y gobiernos locales.

a En 2023, se
intervinieron

Qf mmesdeas 10,141 familias

(40.500 personas).
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3. Proteccion del entorno

ODS 2| ODS 8| ODS 13| ODS 15| ODS 17

Como parte de la apuesta por la recuperacion de la finca tradicional,
continuamos en el 2023 acompafnando proyectos que impactaron
amés de 1.100 personas. Con la participacién de autoridades locales
y organizaciones comunitarias se definieron planes de accién para la
prevencion de incendios, identificando los focos de riesgo e imple-
mentando sensibilizacion en disposicion de residuos y siembra de
especies ornamentales.

ODS 2| ODS 8| ODS 17

De la mano de la Fundacién Caicedo Gonzélez Riopaila Castilla y
los gobiernos locales de Zarzal y Bugalagrande, a través del pro-
grama de 'Huertas Caseras, llegamos a 191 familias de comunida-
des como Chorreras, San Antonio, Mestizal, Guayabo y EI Overo
(Bugalagrande); Alizal y El Vergel (Zarzal), quienes recibieron semi-
llas de diversas hortalizas, 117 toneladas de cachaza y 400 litros de
alcohol, los cuales representaron una inversiéon financiera directa
cercana a los $11 millones, ademas de contar con el acompana-
miento técnico de la Fundacion, el Sena y la administracién muni-
cipal. Acciones que fomentan el hambre cero, como lo establece la
agenda 2030 de la ONU.

4. Fondo Concursable Riopaila Castilla Mas

ODS1|ODS3|0DS 8|ODS 11

Movilizar el desarrollo de iniciativas comunitarias que le apuestan a
las dimensiones de la sostenibilidad, en linea con nuestro compromi-
so con el desarrollo territorial, es el proposito del Fondo Concursable
Riopaila Castilla Mas.

Con una inversion de mas de $200 millones, en el 2023 realizamos la
segunda convocatoria, seleccionando 20 proyectos presentados por
juntas de accion comunal, organizaciones sociales, fundaciones, en-
tre otros, con enfoque socioambiental y econémico para acompanar
su desarrollo. Estos proyectos se estan ejecutando en los municipios
de Zarzal, Bugalagrande y Obando en el norte del Valle del Cauca,
asi como en Pradera, Florida, Miranda y Padilla, en el sur del Valle y
norte del Cauca, impactando a mds de 7.600 familias (més de 30
mil personas).
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Entre las iniciativas seleccionadas se encuentran algunas encamina-
das a la generacion de ingresos para poblaciones en condicion de
vulnerabilidad. Otros, promueven condiciones de vida mas saluda-
bles y la generacion de oportunidades econdmicas locales a través
de la implementacién de proyectos sostenibles.

Dimensiones de la Sostenibilidad - Fondo Concursable
Riopaila Castilla Mas

15
3
1 1 I
Ambiental Sostenibilidad Social y Social y
y Econdmico Econdmico Ambiental

De acuerdo con el gréfico anterior, las comunidades priorizadas han
venido realizando una transicién con la apuesta socioambiental de la
Compania. Esto se evidencia en que la mayor parte de las iniciativas
seleccionadas en 2023 se articulan las tres dimensiones de la soste-
nibilidad (social, ambiental y econémica).

Escanea el codigo QR o haz click aqui,

para conocer mas de nuestras acciones para
el fortalecimiento de la relacién comunidad,
gobierno local y empresa.
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3.3.5. Fundacioén Caicedo
Gonzalez Riopaila Castilla

GRI413-1|413-2|13.12| 13.14

La Fundacién Caicedo Gonzélez, como expresion del compromiso
social de Riopaila Castilla y sus accionistas, asume el rol de agente
social de desarrollo en los territorios donde despliega la intervencion
social y pone a disposicion de los mismos, recursos financieros,
técnicosy humanos, para dinamizar procesos de desarrollo territorial
y rutas de inclusion desde la perspectiva de las prioridades trazadas
en cada territorio. La finalidad es lograr, con la participacion de
todos los actores, la apertura de oportunidades que transformen y
mejoren las condiciones de vida de las poblaciones con mayor grado
de privaciones sociales o riesgo de vulneracién de sus derechos.

La generacién de valor social como horizonte de gestion, se focaliza
en la promocion de Ecosistemas Agroalimentarios y/o Empresariales
Sostenibles, y se materializa a partir de la ejecucion integrada de tres
ejes estratégicos: Convergencias Territoriales, eje central que desplie-
ga la intervencion social; la Gestion del Aprendizaje y la Innovacion
Social que de manera articulada con el eje de Efectividad y Agilidad
en la Gestion dan soporte y solidez a la creacién de valor,

El propdsito de la Fundacion estd guiado por principios que se sus-
tentan en el respeto y la promocion de los derechos humanos, el
reconocimiento de las personas como sujetos de derechos, la corres-
ponsabilidad, la transparencia y el respeto de los acuerdos; desde el
didlogo estructurado facilita la construccion de relaciones de largo
plazo y cocreacion de iniciativas realizables, con resultados y trans-
formaciones alcanzables.
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£(6mo creamos valor?

Como agente de desarrollo social, la Fundacion canaliza la
inversién social estratégica de Riopaila Castilla como fuerza
inductora para la promocion del desarrollo territorial.

CONDICIONES TERRITORIALES
(Z0S Riopaila Castilla)

Norte y Sur del Valle

Norte del Cauca

J
LINEAS DE ACCION
Capital humano
Capital social
Capital institucional
Patrimonio natural
J

ENFOQUE
Sostenibilidad y generacion de valor.

© ©
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Propasito: Trascender para promover el desarrollo territorial, incluyente,
armonico y sostenible.

Creacion de
Valor

Ecosistemas
agroalimentarios
y/o empresariales

sostenibles.

©

Generar transformaciones sociales que mejoren el acceso a derechos de las
poblaciones con mayor grado de privaciones o riesgo de vulneracion social.

©

Grupos de interés: Aportantes, Comunidad,
Cooperacion internacional, Gobierno, Gremios,
Sector privado, Sector social y Trabajadores,
Formadores de opinion (medios)

A $)AQ  Retorno Social

ﬁ de la Inversion
: " : ' J

Ejes estratégicos
o 200 Condiciones del
Convergencias Territoriales. ﬂ} desarrollo para la

Gestion del aprendizaje e innovacion social. %\ (% inclusion social

Efectividad y agilidad en la gestion. Y

I /:97) Generacion de
@ . conocimiento

O] © © ©

Tendencias Reconfiguracion de Conflictos entre Incidencia de movilidad Incertidumbre econémica Incidencia del crimen Crisis de cambio climdtico y Consolidacién de la Crisis de

la geopoliticay bloques geopoliticos social y cambios en la y grandes desafios organizado y recrudecimiento  pérdida de la biodiversidad IAeinsercion de  medios de vida

estructuras de poder estructura de la gobernanza macroeconémicos del conflicto y colapso de ecosistemas nuevas tecnologias
‘I FIN 2 HAMBRE EDUCACION IGUALDAD TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 'I REDUCCION DE LAS I CIUDADES Y 1 PRODUCCION 13 ACCION 'I PAZ JUSTICIA: 17 AALIANZAS PARA
DE LA POBREZA- CERO DE CALIDAD DE GENERD 'Y CRECIMIENTO INNOVACION E DESIGUALDADES (COMUNIDADES 'Y CONSUMO POR EL CLIMA EINSTITUCIO LOGRAR
ooty i rowas s smevos

Agenda W . 5 Y S
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global L - L[] @ o & = Al QO




~ 66 INFORME DE SOSTENIBILIDAD Y GESTION 2023

e _,'"" Zarzal
y- =8
¥ : Bugalagrande
Yumbo
Palmira
Pradera
Jamundi
Subregion Subregion Subregion
. Nl:)rtelleIValle . Nl:)rte:lel Cauca . Stlllrde|IVaIIe
Puerto Tejada
Guachené
Caloto
Miranda
—
\ Corinto
Santander
de Quilichao

y Cobertura territorial ~ /

Del total de municipios en los que tiene
presencia Riopaila Castilla, la Fundacion ha
priorizado el 27,45% para desplegar su
intervencion. De los municipios catalogados
como Zonas de Operacion Significativa, la
Fundacién opera en el 73,68%.

‘ Cobertura poblacional
2021
20.130

11 municipiosj

2021 2022

2022

13 municipios 14 municipios 3 subregiones
B 2 D -

2023

2023

27.756
Poblacién participante Poblacidn participante

7 Resguardos

4 Consejos comunitarios
1.615 Familias

188 Organizaciones

N/A

E Inversion Social  /

COP$5.040 MM
Recursos Base Inversion
Social Riopaila Castilla

COP$4.535 MM
Recursos Base Inversion
Social Riopaila Castilla

17,2% Afrocolombianos
27,3% Indigenas

9,8% Mestizos

2,9% Campesinos
41,4% Ninguno

1,4% Otro

7 Resguardos

4 Consejos comunitarios
1.440 Familias

192 Organizaciones

7.234 NNAJ

Participantes.
Alianza Centro Recreacional
Jaime H. Gaicedo.

20,7% Afrocolombianos
20,6% Indigenas
11,3% Mestizos

7,3% Campesinos
38,6% Ninguno

1,5% Otro

11 Resguardos

51 Consejos comunitarios
2.356 Familias

257 Organizaciones

10.355 NNAJ

Participantes.
Alianza Centro Recreacional
Jaime H. Gaicedo.

1741

" Nivel de desempeiio
===y cobertura )

COP$5.700 MM
Recursos Base Inversion 2021
Social Riopaila Castilla y

C0P$6.814 MM
Recursos gestionados

COP$8.131 MM
Recursos gestionados

C0P$8.935 MM
Recursos gestionados
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La creacion
de valor social

Contribucion al desarrollo territorial
incluyente, armdnico y sostenible

\¢/
Fundacion
+

«®
p g

Alianzas /convenios
y aliados
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Convergencias territoriales

Es la estrategia a través de la cual la Fundacién impulsa dindmicas
territoriales que valoran y reconocen las capacidades de los actores
locales, asi como las potencialidades territoriales. Tiene la finalidad de
lograr la convergencia entre comunidad, estado y sector privado so-
bre asuntos sociales, econémicos, ambientales y culturales que afec-
tan el desarrollo de los sistemas productivos locales, para concretar
propuestas y soluciones conjuntas y asi avanzar hacia Ecosistemas
Agroalimentarios y/o Empresariales Sostenibles.

{Cémo lo gestionamos?

Para lograrlo, ponemos en marcha procesos de intervencion social
culturalmente adaptados, que se definen a partir de las evaluacio-
nes y acuerdos con los actores de cada territorio, desplegados di-
rectamente o agenciando sinergias con diversos aliados publicos y
privados, en el marco de la articulacién a las agendas globales, las
politicas publicas y la normatividad vigente. Desde estos procesos, se

trazan caminos para fortalecer el tejido social, activando una ciudada-
nia que desarrolle autonomia de participacién, incidencia y gestion;
fortalecer la gestiéon publica, hacia una gobernanza territorial que
profundice la democracia y sea capaz de procurar los bienes y ser-
vicios publicos, que se constituyen en el soporte fundamental para
promover sistemas productivos locales.

La Escuela de Liderazgo, las redes ciudadanas, los espacios de par-
ticipacion, la agricultura familiar entre otros, son los mecanismos o
dmbitos de accion de las personas, familias, organizaciones de base
e institucionalidad publica local, desde los cuales conciertan, concre-
tan, impulsan y gestionan las iniciativas y/o proyectos comunitarios, y
los proyectos de inversién publica, que facilitan el acceso a derechos
como la educacion basica, media y superior, la seguridad alimentaria
y nutricional, impulsan la asociatividad, dinamizan los territorios y
afianzan la corresponsabilidad con su propio desarrollo.

Lo que se consigue

Resultados

redes e instituciones

ingresos y educacion

27.756
participantes
Personas/familias/ > > > p
Unidades productivas rocesos
productivos o I
B&S pblicos . . )
Organizaciones/ y espacios > Seguridad alimentaria,
de participacion

Esta gestion, articulada con los gobiernos regionales y nacional, en
alianza con empresas, fundaciones y cooperacion internacional, al-
canza durante el ano 2023 los resultados que aqui presentamos.
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Proceso Resultado
Alianzas
2021 2022 2023 2021 2022 2023
1. Nimero de alianzas/ convenios 32 ’ 28 ‘ 25 2. Recursos gestionados (0P$6.814 | COP$8.131 | COP$8.935
Millones | Millones Millones
17.14.1
Tejido Social Fortalecido
PN 1. Nimero organizaciones 188 192 257 4. Iniciativas comunitarias - 88 68
a ) | 2.Redes comunitarias 4 15 19 5. Iniciativas ciudadanas 3
3. Lideres en Escuela de Liderazgo - | 444 ] 66T AR T T
m . * o ” . . ]
_g Bienes y Servicios Publicos con Identidad Social Impulsados
E Planificacion territorial y participacion
3 1. Espacios de participacion ciudadana 12 8 18 5. Nivel de participacion e incidencia 484 217 668
v
v 2. Nimero de servidores 56 56 98 6. Politicas publicas actualizadas/aprobadas 3 2 2
; pblicos con asistencia
-S 3. Agendas ciudadanas concertadas - - 4 Bienes y servicios piiblicos movilizados
— 4, Asistencia técnica a entes territoriales 3 3 4 7. Inversion piiblica (MM COP) 40 4 43
wid
[} 8. Nimero de proyectos publicos movilizados 37 27 35 16.7.2
E Acceso a derechos
9. Programas de educacién superior 19 15 15
10. NNAJ en acceso y restitucion de derechos  2.601 2.039 1.854

Circuitos Productivos Locales Sostenibles

Agricultura familiar Acceso a alimentos
1. Familias con huertas en 5. Toneladas 40 2.218 3.176

fef 5 1.580 | 1.628 |
proceso de fortalecimiento e 6. Espacios de comercializacion local - 6 4 hud
2. Asociaciones productoras rurales 9 4 7 7. Ntimero de especies hortofruticolas sembradas - 13 28 ;3%
3. Pequefios productores rurales 166 | 28 | 308 8. % Incremento productividad en 164 . )
en proceso de fortalecimiento productores de platano y banano = 15% 10%
i Nﬂmero ge v 3 3 3 9. % Incremento ingresos en 164 .
agricolas en fortalecimiento productores platano y banano = - 40%

10. Has. Restauradas y conservadas - - 250
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Practicas sociales que destacamos

El territorio es el lugar de la interaccion, alli se relacionan las diversas
condiciones humanas y confluyen los deseos, solidaridades e inte-
reses; en este entramado de vinculos, se evidencia las probleméticas
sociales y se transforman las relaciones sociales; las personas desa-
rrollan capacidades, construyen proyectos vitales y colectivos como
oportunidades que ofrecen alternativas a la solucion de sus proble-
mas y carencias. Es el lugar del desarrollo.

Jovenes transformando territorios, un caso
de escuela de liderazgo y redes ciudadanas

“Si creemos en nuestras capacidades y en nuestro potencial, y nos uni-
mos con los talentos de otros, juntos podemos lograr grandes cosas para
nuestros municipios y asf alcanzar nuestros suefios’, Sebastidn, lider ju-
venil de Bugalagrande.

Sebastidn es uno de los 661 participantes de la Escuela de Liderazgo
que se desarrolla en Miranda, Corinto, Santander de Quilichao, Florida,
Pradera, Bugalagrande y Zarzal. Este joven de 23 anos, estd en permanen-
te busqueda de alternativas y reflexiona con otros jévenes sobre cémo
movilizar asuntos estratégicos para su territorio y demostrar que las
transformaciones son posibles en medio de las dificultades.

El contexto y los actores

“Son muchas las problemdticas en materia de violencia, hambre, des-
empleo, educacioén y salud, las que diariamente vivimos los jévenes’,
manifiesta Sebastian; estas condiciones provocan insatisfaccion y
desesperanza que crecen ante la falta de oportunidades y la limitada
actuacion de gobiernos, empresas y sociedad en general. Sin embar-
go, cuando reconocen sus capacidades y las potencian, resignifican
su rol como corresponsables de su desarrollo y el de sus entornos,
encuentran en ellas el impulso para la accién, la conviccion de que las
transformaciones son posibles y que el respetoy el reconocimiento de
todos logra procesos y resultados incluyentes que legitiman su actuar.

Los jovenes representan y desempenan un papel relevante en el de-
sarrollo territorial, el liderazgo que ejercen determina la prosperidad
de sus comunidades. En Colombia, cerca de 12,7 millones son jéve-
nes, representando la cuarta parte (24,8%) de la poblacion, lo que
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evidencia la magnitud e importancia de comprender y abordar las
expectativas y desafios de esta poblacion.

Las condiciones descritas por Sebastidn expresan una realidad de-
mandante de liderazgos que faciliten, articulen y fortalezcan el tejido
comunitario, a través de relaciones democrdticas, equitativas y respe-
tuosas. Estas relaciones se expresan en la practica como impulsoras
de procesos que construyen, a partir de sus propias dindmicas solu-
ciones viables, incluyentes y éticas, como respuesta a las expectativas
de transformacion y desarrollo.

“Los jovenes hemos implementado procesos de cambio a nuestra mane-
ra, nos juntamos con otros, hacemos actividades en la comunidad y otras
cosas; eso nos ha ayudado para que ahora nos den importancia social y
politica, ya nos tienen en cuenta y nos ganamos importantes respaldos y
protagonismo en los Consejos de Juventudes, plataformas y en nuestros
barrios y comunas’ afirma Irania, lider juvenil.

Irania es una joven de Corinto, municipio ubicado en el norte del
Cauca; ella hace parte de la Red de Jovenes Sembradores del Agua,
una alianza con USAID y la Corporacion Regional Auténoma del
Cauca, desde donde se fortalecen las bases de los procesos de lide-
razgo ambiental territorial.

La practica social

La Escuela de Liderazgo promueve procesos de cambio, tendien-
tes a fortalecer el tejido social; mediante mecanismos participativos
culturalmente adaptados, desarrolla capacidades de concertacion,
asociatividad, incidencia y gestién en la poblacién participante, con
la finalidad de que modifique su rol en la comunidad, valore sus pro-
pias acciones, y sea activa en la transformacién de las condiciones
que limitan su desarrollo.

“Siempre nos orientamos por el cuidado de la casa de todos, nuestro te-
rritorio; por nuestro bien, dejamos de lado los intereses propios y busca-
mos la manera de ponernos de acuerdo, sabemos que es por el bien de
nuestro territorio... para ayudar a los cambios que necesitamos’, Sergio,
joven de Zarzal. La Escuela se establecio a partir de un proceso de
cocreacion con los jévenes en el segundo semestre del 2022; consi-
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dera lineas estructuradoras que guian soluciones posibles desde las
propias dindmicas locales, desarrolla capacidades en los jovenes para
impulsar iniciativas comunitarias y los motiva a unirse en procesos de
participacion para una construccion social con vocacién de inciden-
cia en la gestion publica. Es un espacio articulador abierto al apren-
dizaje, la transferencia de conocimientos, experiencias y expectativas
que busca el reconocimiento y la comprension de las miradas, los
intereses y contribuciones en la diversidad de los actores territoriales.

La vision integral de la Escuela permite la promocion de escenarios
de relacionamiento subregional, en el entendido que existen asuntos
publicos que requieren procesos de participacion, concertacion e

Agenda ciudadana, politicas publicas e im-
pulso a bienes y servicios publicos desde la
gobernanza: articulacion para la gestion pu-
blica local eficiente.

Leidy, Camilo, Nelly y Juan a pesar de vivir en municipios diferentes,
Zarzal, Florida, Pradera y Bugalagrande, respectivamente, comparten
el mismo sueno, transformar la realidad de sus territorios. El 2023 fue
un ano decisorio para ellos y sus vecinos, tuvieron la responsabilidad
de elegir alcaldes y con ellos concejales y cargos comunales que
lideraran los procesos de desarrollo en los préximos 4 afos.

incidencia mucho méas amplios. Estos encuentros entre territorios
facilitan a los jovenes la ampliacion de su vision hacia el impacto que
la participacién responsable puede ejercer, conocen e intercambian
experiencias, establecen nuevas relaciones y afianzan su compromiso
con las comunidades.

En el despliegue de la Escuela de Liderazgo, otros mecanismos de
participacion impulsados por la Fundacién entrelazan sus esfuerzos,
las redes comunitarias para la promocién y proteccion de derechos
convergen en la gestion de iniciativas para el bienestar de la comu-
nidad; en ese ejercicio, se logra en 2023 la actualizacion de la politica
publica de juventudes en el municipio de Zarzal.

"Hacemos mds politica con nuestra participacion en la construccion de
propuestas de la Agenda Ciudadana y en los espacios de toma de deci-
siones donde participa la Alcaldia y la comunidad, que yendo a votar
cada cuatro afios’, menciona Juan (Bugalagrande) aludiendo la im-
portancia de la participacion.

Para Leidy y sus vecinos es claro que la planeacion territorial esta
bajo el liderazgo del gobierno local entrante; sin embargo, sus ex-
pectativas y probleméticas, concretadas en propuestas, son insumos
fundamentales para la construccién y planificacion de los Planes de
Desarrollo Territorial (PDT). “Sabemos las vias rurales que se necesitan
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mejorar, en qué parte prevenir riesgos de inundaciones, donde construir
un puesto de salud o qué escuela debe arreglarse. Podemos sugerir pro-
yectos de promocion de derechos para nifios, mujeres y victimas; o propo-
ner la instalacién de alumbrado y acueducto en las zonas rurales’ expre-
sa Nelly durante la construccion de la Agenda Ciudadana en Pradera.

El contexto y sus actores

Los bienes y servicios publicos son estructuradores del desarrollo,
facilitan el acceso a derechos para la sociedad acercando a los ciuda-
danos a nuevas oportunidades y libertades y desempefan un papel
crucial en la promocién del progreso econémico, social y ambiental.
Estos bienes y servicios con identidad social involucran a la comu-
nidad en la toma de decisiones y en el disefio de estas soluciones
para el desarrollo.

La expectativa ciudadana esta en ver concretadas estas propuestas
iniciando con su incorporacién en los planes e instrumentos de pla-
neacion para el desarrollo, para asi dar paso a la gestion y ejecucion
de proyectos que posibiliten mayores y mejores oportunidades. En
este ejercicio los ciudadanos conscientes de su corresponsabilidad
participan y ejercen incidencia y control en la toma de decisiones
de la gestién publica, exigiendo el cumplimiento de los deberes del
Estado para acceder al goce efectivo de sus derechos.

Es asi como los PDT® deben formularse a partir de los retos de los
territorios en un proceso participativo, con la base social como pro-
tagonista, pues son ellos los que presentan expectativas y exigencias
a partir de un cimulo de carencias y vulneraciones sociales.

En la practica, priorizar los asuntos, iniciativas y proyectos es un reto
para la ciudadania, presentandose dificultades para lograr los niveles
de representatividad; en ese sentido otro desafio consiste en estable-
cer la ruta metodoldgica para que todos los asuntos puedan discu-
tirse y se establezcan acuerdos y consensos de manera armonizada
e incluyente.

La practica social
En los municipios de Zarzal, Bugalagrande, Florida y Pradera, la ciu-
dadania participo6 del proceso de Agenda Ciudadana. Para esto, se

8 Planes de Desarrollo Territorial.
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inicié con la conformacion de comités técnicos compuestos por 668
l{deres, 79 organizaciones sociales y 8 empresas participantes de pro-
cesos de didlogo y concertacion a través de los cuales se analizaron
insumos e informacién relevante para determinar las oportunidades
y desafios del territorio.

"Asi también fue como logramos la formulacién y puesta en funcio-
namiento del Plan Local de Empleo de Pradera en el ario 2012 al 2016;
entidades como la Caja de Compensacién Familiar, SENA y empresas
privadas nos pusimos de acuerdo y hoy en Pradera tenemos Secretaria
de Desarrollo Econdmico, politicas de empleo y competitividad que or-
ganizan el municipio en temas econémicos importantes”, afirma José
de Pradera.

Entendiendo que el gran reto esta en cerrar las brechas de los territo-
rios a partir de la gestién y ejecucion de soluciones sostenibles y con
identidad social, los participantes de Bugalagrande y Zarzal priorizaron
iniciativas relacionadas con la captacion, uso y tratamiento del agua,
seguridad y convivencia ciudadana y promocion, prevencién y aten-
cion de salud, empleabilidad e impulso a la produccién agropecuaria.

En Florida y Pradera cobra mayor interés el fortalecimiento a la edu-
cacion técnica, tecnoldgica y superior, el robustecimiento de esce-
narios deportivos y culturales; la atencién en salud al adulto mayor
y la prevencion de consumo de Sustancias Psicoactivas. De manera
transversal, la ciudadania espera de los gobiernos locales gestiéon de
proyectos con transparencia en la ejecucién de recursos, rendicion
de cuentas, atencién al ciudadano y promocion de la participacion.

Ademéds de este ejercicio, la Fundacion a través de asistencia y acom-
pafamiento técnico, contribuyo a la gestion de 35 proyectos de in-
version publica que habfan iniciado en esta misma ruta de incidencia
desde administraciones municipales de afos anteriores; ejemplo de
ello, es el Campus Universitario de Florida, proceso en el que conver-
gen actores y se suman esfuerzos para que mas de 3.000 estudiantes
accedan a la educacioén superior.

“Imaginese que ya tenemos cumplido un suefio de hace mds de 40 anos
en Florida, con la llegada de la Universidad del Valle y sus 3 carreras uni-
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versitarias con el proyecto del Campus Universitario que empezamos
a idear hace 2 periodos de gobierno, lo dejamos en la Politica Piblica
Educativa aprobada en el afio 2012 y todo fue posible por la articulacién
de la Alcaldia, la Universidad y el apoyo de la Fundacién’, manifiesta
Julieta, asesora de la Alcaldia de Florida.

Mas y mejores alimentos desde la agricultura
familiar - huertas multipropaésito

"Ahora estamos mds tranquilas y confiando en que siempre tendremos
comidaen la casa. La gente se ha unido y a las mujeres nos valoran mds,
porque producimos alimentos y ayudamos con los gastos. De todo eso
que cultivamos, nos comemos una parte y lo otro lo vendemos; a veces
los cultivos se nos darian, pero asi vamos aprendiendo”, Carmen, lider
de huertas en Florida.

Esta practica sigue una ruta de mediano y largo plazo, en la que se
deben superar barreras administrativas, financiacion del gasto, la alta
dependencia de los recursos de la nacion al clasificarse los munici-
pios en categorias 5 0 6, los menores ingresos por sus actividades
productivas, la eficiencia en la gestion que impacta decisiones sobre
el gastoy la cobertura y calidad de los bienes y servicios publicos.

Como la familia de Carmen hay 1.628 hogares de Florida, Pradera,
Bugalagrande, Zarzal, Miranda, Guachené, Corinto y Puerto Tejada
que iniciaron este camino en el afio 2020, con la agricultura familiar
como estrategia para la produccién, autoabastecimiento y comercia-
lizacion de alimentos agricolas.

El contexto y los actores
Mas de 5.307 personas se alimentan diariamente con los productos
agricolas que producen las huertas multipropésito. Sin intermediarios,
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como lo recomienda la FACS, se rescata la relevancia de la agricultura
familiary la pequena produccién agricola en la transicién agroecolé-
gica, por la que deben pasar los sistemas alimentarios actuales para
ser mas sostenibles y minimizar los riesgos de inseguridad alimentaria
que deterioran las condiciones de vida de los hogares.

En el Valle del Cauca y norte del Cauca menos del 30% de los pro-
ductos hortofruticolas que se comercializan son producidos en la
region. Por esta razén, impulsar procesos de agricultura familiar y
comunitaria en circuitos cortos de produccion y comercializacion
es uno de los mecanismos de desarrollo y progreso mas efectivos y
pertinentes, para estos territorios.

"Nuestras familias trabajan la tierra y eso nos sirve para tener alimentos
todos los dias y alimentar a las otras familias que nos compran o con
quienes cambiamos lo que producimos. El resto lo vendemos por ahi o
a veces, en la galeria o en los Fruver del pueblo; Milady, jefe de hogar
de Florida (Valle).

La prdctica se desarrolla en municipios con un alto nivel de rura-
lidad, participan organizaciones indigenas, Consejos Comunitarios
Afrocolombianos, asociaciones campesinas y sus familias vinculadas.
Esta diversidad permea los procesos, dado que la agricultura de cada
etnia y comunidad pasa de ser un proceso técnico a estar inmerso en
la cultura, en las creencias y se fusiona con las practicas ancestrales y
visién propia del rol de la alimentacion para las comunidades.

Las huertas familiares y comunitarias se despliegan en el marco de la
agricultura familiar; establecidas en los predios de las familias o pre-
dios comunitarios, se constituyen como proveedoras de alimentos
y fuente de servicios ecosistémicos. Con ellas, las familias mejoran
el tipo y cantidad de alimentacién que consumen y favorecen sus
ingresos en la medida que los excedentes son comercializados.

Desde hace tres aflos Milady sabia que el camino a seguir era que
su comunidad se animara a dar el salto a la produccién y cultivo
de sus propios alimentos; sin embargo, tenfa poco conocimiento y
no disponfa de los recursos para iniciar su propia huerta. Por eso,
cuando se entero de la posibilidad de participar en el proyecto de

5 Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura.
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Agroeconomfa para el Bienestar se postuld aprovechando sus casi
1.000 m2 de terreno disponibles y toda la disposicion para empren-
der esta iniciativa sofiada. “Tengo cuatro o cinco familias fijas cuya ali-
mentacién depende en un alto promedio de los productos que salen de
mi huerta, me piden verduras. Hay otros que también me piden, pero ya
en menos cantidad y no todas las veces, sino unas veces si y otras veces
no’”, afirma Milady.

La practica social

El desarrollo de la practica se da gracias a la union de esfuerzos de
aliados estratégicos como el Programa Mundial de Alimentos, la
Fundacion Promigas, Ayuda en Accion, la Fundacion WWB Colombia,
la Alianza ALDEAS con Procafa y productores de cafa, Castilla
Agricola, SENA, gobiernos locales, instituciones educativas e insti-
tuciones de educacion superior, quienes han comprendido que la
seguridad alimentaria y nutricional es una prioridad de las familias
y que se logra a través de procesos sostenibles, que trascienden la
donacioén de alimentos.

En este sentido, la Fundacién despliega procesos de acompana-
miento técnico para la produccion de alimentos, el intercambio de
conocimientos culturales y ancestrales de la practica agricola y el
fortalecimiento de las relaciones sociales en el trabajo colectivo. Se
sustenta en los enfoques de Agricultura familiar, comunitaria y cam-
pesina, de géneroy diversidad y desarrollo de base; desde los cuales
se despliegan acciones para empoderar a las mujeres en decisiones
econdmicas y su aporte productivo directo sobre la produccién de
alimentos en los hogares y la comercializacion.

Esta préctica crea una red comunitaria para compartir recursos de
manera eficiente e impulsa iniciativas comunitarias y econémicas
que dinamicen y fortalezcan el tejido social y la economia local,
creando ciclos econdmicos mas sostenibles y acortando cadenas
de abastecimiento, tanto para la actividad productiva como para el
consumo propio de los hogares.

Este proceso genera insumos y orientaciones para que los gobiernos
locales y regionales, en el marco de las politicas publicas de segu-
ridad alimentaria y desarrollo econémico; fortalezcan capacidades,
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servicios y bienes publicos e infraestructura que, contribuyan a la
sostenibilidad de la produccion agropecuaria y generen bienestar y
buen vivir a la poblacion.

“Como no tenemos mucha experiencia, porque somos nuevos agricul-
tores, quizd sea mds fdcil adaptarnos. No vienes con la experiencia de
que la cebolla o el tomillo hay que sembrarlo de alguna manera, casi
todo es nuevo para nosotros, sobre todo lo del manejo de las plagas y
las enfermedades de las plantas’, dice, Lady de Bugalagrande, en las
conversaciones de las Escuelas de Campo.

“"Hay un interés muy grande en la gente por alimentarse de forma saluda-
ble, luego ya veremos si es moda o serd para siempre, pero eso nos sirve
porque podemos vender nuestros productos que no tienen quimicos”
comenta Ana Milena de Zarzal.

Es un reto para este proceso el involucramiento de las nuevas gene-
raciones, la mayorfa de las huertas se ubican en zonas rurales donde
muchos jévenes han migrado en la busqueda de oportunidades para
contribuir a sus familias o tienen expectativas diversas que no inclu-

yen la actividad agricola. Por esto, es estratégico incluir herramientas
tecnoldgicas y pedagogia virtual como complemento de los proce-
sos de desarrollo de capacidades, teniendo en cuenta, ademas, que
los predios estan ubicados en zonas altas, el estado de las vias limita
el trdnsito de personas y alimentos; elevando costos, afectando la
calidad de los alimentos y dilatando procesos de asesoria técnica.

“Si no logras que la huerta te dé platica para comprar otros alimentos
o intercambiarlos, por muchos ideales que tengas y por mucho que te
quste, no sirve de mucho, pues la idea es tener plata para comprar otras
cosas y comer mejor” afirma Ana Milena, empenada en demostrar
que ademds de cultivar es necesario transformar algunos de los pro-
ductos en encurtidos o mermeladas para sacarle més provecho a su
huerta. “Me acuerdo que al principio me decian que eso no daba plata,
que eso no sirve y quita mucho tiempo y todo era negativo, pero ahora,
puedo ver los resultados y estoy muy contenta” Ana Milena se siente
satisfecha y se emociona al compartir lo que ha aprendido, haciendo
su mayor esfuerzo por apoyar con conocimiento y experiencia a un
grupo de familias que recientemente inicia en otro corregimiento
de Zarzal.



03 | EL DESARROLLO SOSTENIBLE, NUESTRA APUESTA TRANSFORMAMOS LO MAS DULCE DE LA TIERRA EN ALIMENTO, ENERGIA VERDE Y COMBUSTIBLE RENOVABLE 75 ‘

[
3 .4. com prom 1SO El periodo reciente ha sido desafiante para el planeta, caracterizado por una ola de calor sin

° precedentes, el deterioro acelerado de la naturaleza y la persistente contaminacion, lo que
a m blenta I impacta negativamente en la conservacion de la biodiversidad y la vida humana. En respuesta
a esta triple crisis planetaria (cambio climatico, pérdida de biodiversidad y contaminacion), se
han establecido pactos histéricos respaldados por el Programa de las Naciones Unidas para
el Medio Ambiente (PNUMA).

C12-7.4.3.3|C12-7.4.3.3.2

3.4.1. Entorno

C12-7.4.3.2.5

Se destacan iniciativas como el Freshwater Challenge, un esfuerzo global para salvaguardar
y recuperar 300.000 kilémetros de rios y 350 millones de hectéreas de humedales de todo el
mundo (Desafio del Agua Dulce). Adicionalmente concluyen que, seguin los compromisos ac-
tuales de los gobiernos en relacion con el clima, para mantener el calentamiento por debajo de
1,5 °C, objetivo del Acuerdo de Parfs, el mundo tendré que reducir sus emisiones de gases de
efecto invernadero en un 42% para 2030. En este mismo sentido, la conferencia sobre el cam-
bio climético COP28 concluyo en diciembre con el compromiso de triplicar la capacidad de
las energias renovables para 2030, con un aumento significativo en la inversién en este sector.

Colombia ante los retos ambientales:

Colombia participd en la COP28 y se comprometié con medidas como la adhesion al Tratado
de No Proliferacion de Combustibles Fésiles y la iniciativa del'Desafio del Agua Dulce’ A nivel
nacional, se aprobo la Ley 2327 de 2023 para la gestion de pasivos ambientales generados por
actividades extractivas e industriales. Colombia se enfrenta al desafio de acelerar la transicion
energética en 2024, comprometiéndose a expandir las energias renovables y alinearse con
los objetivos del Acuerdo de Parfs.

Valle del Cauca: acciones concretas y planificacion

El Valle del Cauca se vio enfrentado a riesgos climaticos significativos, especialmente en el
recurso hidrico y la biodiversidad, segun la evaluacion de amenazas y vulnerabilidades. En
ese sentido la Gobernacion estd trabajando en la actualizacion de su Plan Integral de Gestion
del Cambio Climético, incluyendo acciones de mitigaciéon y adaptacion al cambio climético.

Se destacd la formulacion de una hoja de ruta, la‘Vision de Descarbonizacion, que busca
convertir al departamento en carbono neutral para 2050. Se reconoce la alta contribucién
de sectores como la industria, agricultura y transporte a las emisiones de gases de efecto
invernadero, y el aporte que los ecosistemas estratégicos aportan a la absorcion de CO,.

Estos sucesos demandan la implementacion de nuevos sistemas energéticos y la preserva-
cion de los recursos naturales, asi como la ejecucion de la estrategia sectorial para mitigar sus
impactos donde seran claves la colaboracion entre usuarios y la gestion equitativa del agua.
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3.4.2. Compromiso
con la agricultura
positiva

GRI 3-3

Riopaila Castilla, en el marco del crecimiento y valor de los temas am-
bientales, sitda la agricultura positiva desde una definicién amplia del
término que trasciende las labores agricolas, mediante la implemen-
tacién de acciones concretas en el uso eficiente del agua en el campo
y en las fabricas, conservacion de la biodiversidad, mitigacion de emi-
siones de gases efecto invernadero, practicas de cuidado del sueloy
de economia circular. De esta forma, trazamos un nuevo rumbo para
impulsar un cambio positivo para las personas, la regién y el pafs.

Agua
GRI303-1|303-213.7.1

Reconocemos el agua como un elemento vital y compartido. Por ello,
atendiendo el contexto actual y honrando nuestro compromiso con la
sostenibilidad, trabajamos para hacer uso eficiente del agua en nues-
tras operaciones, manteniendo, fomentando y fortaleciendo acciones
y alianzas para la conservacion de las fuentes hidricas en el territorio
donde operamos; en este sentido, tenemos como objetivo alcanzar
al cierre del ano 2025 una reduccion del 10% en el consumo de agua.

En el Valle del Cauca, tomamos el agua de fuentes superficiales y
subterraneas y las utilizamos para el levantamiento del cultivo, pro-
cesos de produccion y consumo humano. Los vertimientos liquidos
que generamos en la produccion de azucar y alcohol son tratados y
recirculados en su mayoria, y solo los excedentes de estos efluentes
tratados retornan a fuentes de agua superficial cumpliendo los es-
tdndares permitidos en la Resolucion 0631 de 2015. En el cultivo de
palma, los efluentes tratados son utilizados como acondicionador
de suelo. Esta dindmica ocurre principalmente en las cuencas de los
rios Bolo, Fraile, Bugalagrande y La Paila, en el norte y sur del Valle del
Cauca, y en la cuenca del rio Meta, en Vichada.

En la gestion de los impactos sobre el agua, destacamos la imple-
mentacion de Programas de Ahorroy Uso Eficiente del Agua (PUEAA)
en las fabricas y las alianzas con las asociaciones de usuarios de los
rios para realizar proyectos de conservacion que contribuyen a la
mejora de la oferta hidrica para todos los usuarios.

Biodiversidad

GRI304-2|13.3.1

La gestion de la biodiversidad es una de nuestras apuestas estraté-
gicas, reconociendo su valor y servicios en beneficio de todos los
actores en el territorio y de nuestras practicas agricolas. Por esta ra-
zén, nuestro compromiso esta orientado a mantener las zonas que
actualmente tenemos en conservacion, asf como promover su am-
pliacion mediante ejecucion de iniciativas internas y alianzas con
actores clave del territorio, de esta manera trabajamos para alcanzar
en 2025 un drea de conservacion de 7 mil hectareas.

Mitigacion y adaptacién al Cambio Climatico

GRI13.1.1]13.2.1|201-2

Continuando con el reto de impulsar un cambio positivo, Riopaila
Castilla formuld y viene implementando la ruta para ser carbono
neutro. La mitigaciéon y adaptacion al cambio climéatico se mantiene
y fortalece como uno de los pilares estratégicos de nuestro actuar,
con una mega meta clara para el afio 2025 de alcanzar una reduc-
cion del 30% de las emisiones de carbono que generamos. En 2023,
calculamos nuestras emisiones de Gases Efecto Invernadero -GEI- del
ano 2022, siguiendo la metodologia propuesta por la NTC ISO 14064-
1:2020, con el acompanamiento técnico de Cenicafa.

Somos parte del Programa Valle Carbono Neutro, de la Corporacién
Autonoma del Valle del Cauca, CVC, a través del cual también se
cuantifican las emisiones de GEl y se verifican con auditorfas los pro-
cedimientos implementados para el calculo.Y en nuestras operacio-
nes de produccién de aceite de palma nos vinculamos a la iniciativa
de mitigacion del cambio climéatico ‘Orinoco2’ desarrollada por la
Fundacion Cataruben.

Paralelo a las medidas de medicion y mitigacion de emisiones GEl,
trabajamos para implementar acciones de adaptabilidad al cambio
climatico, buscando reducir los impactos adversos en nuestras ac-
tividades productivas; adaptarnos a los fenédmenos de variabilidad
climética hace parte de la apuesta ambiental que tenemos como
empresa frente a la gestion del cambio climético. Como punto de
partida, contamos con una hoja de ruta construida con el acom-
panamiento técnico de la Corporacién Ambiental Empresarial
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-CAEM- en el marco del Programa Productividad para la Adaptacion
del Ministerio de Comercio y Colombia Productiva, con recursos de
la Unién Europea; programa para el cual nos postulamos y fuimos
seleccionados. Como parte de este, analizamos los riesgos derivados
del cambio climético, de manera preliminar y cualitativa, desde dos
escenarios con un horizonte a 2040. El primero de ellos considera
el incremento de temperatura entre 0,81°C y 1,0°C, e incluye riesgos
como sequias, incendios, escasez del recurso hidrico, tormentas y hu-
racanes, ademas de plagas o enfermedades; y el segundo escenario,
es el incremento de la precipitacion entre un 10% y 20%, que se rela-
ciona con riesgos de inundaciones, deslizamientos de tierra, avalan-
chas, vendavales y tormentas, crecientes subitas de los rios y plagas
o enfermedades. Como resultado, definimos un portafolio preliminar
de medidas de adaptacion para los dos escenarios.

Las medidas de adaptacion climética propuestas por CAEM, estan
siendo analizadas y aterrizadas a las condiciones especificas de nues-
tra operacion, al mismo tiempo que avanzamos en la implementa-
cion de las que son prioritarias como la planeacion estratégica del
cultivo y del suministro de agua, y el fortalecimiento del monitoreo
de variables climatoldgicas.

Residuos

GRI 13.8.1

Gestionamos los residuos generados en las operaciones agricolas
e industriales teniendo como primera medida la prevencion, pro-
moviendo en el personal interno alternativas orientadas a reducir
la cantidad de residuos generados. Para los residuos cuya genera-
cion es inherente a las actividades productivas, hemos establecido
e implementado un programa de manejo de residuos que incluye
separacion en la fuente, acopio interno temporal y entrega a gestores
autorizados para el manejo final segun el tipo de residuo.

Cuidado del suelo

13.5.1

Riopaila Castilla realiza buenas practicas de cuidado del suelo, en-
tre ellas la aplicacion de compost para la mejora de la estructura y
fertilidad del suelo, fertilizacion con tasa variada para aplicar dosis
necesarias de acuerdo a andlisis de suelos; control de arvenses con

TRANSFORMAMOS LO MAS DULCE DE LA TIERRA EN ALIMENTO, ENERGIA VERDE Y COMBUSTIBLE RENOVABLE

equipos mecanizados, lo cual reduce la aplicacion de herbicidas y
distribucion de residuos vegetales postcosecha para conservacion
de humedad en el suelo y control de arvenses; sin embargo, no se
tiene a la fecha medido un indicador de salud del suelo en las areas
donde operamos.

Control sanitario del cultivo

13.6.1

La principal plaga de impacto econémico del cultivo de caha de
azucar es la Diatraea spp. Para el control sanitario, la organizaciéon ha
estructurado un plan de manejo basado en la estrategia de control
bioldgico, que consiste en la liberacion de 3 insectos benéficos que
contribuyen a disminuir los porcentajes de intensidad de infestacion
de dicha plaga. Paralelo a esto, se estan implementando franjas vege-
tales que se componen de plantas nectariferas, que sirven como re-
fugio y suministro de alimento para controladores biolégicos nativos
como la mosca Genea jaynesi, la cual ha demostrado una importante
participacion en el parasitismo de Diatraea spp, de acuerdo con los
ultimos diagnésticos de distribucion espacial realizados en conjunto
con Cenicafa.

El salivazo, cuyo nombre cientifico es Aeneolamia varia, es una pla-
ga secundaria en el cultivo de cafa de azUcar. Para su atencion, la
companfia ha establecido un manejo integrado que estd estrecha-
mente relacionado con los umbrales de dafio definidos para esta
plaga. El control quimico se hace necesario cuando la densidad po-
blacional de la plaga presenta tendencia de incremento y por las
afectaciones que sean visibles en el cultivo. El insecticida utilizado
se conoce comercialmente como Feris 50 WG, que tiene como in-
grediente activo el Clothianidin y pertenece al subgrupo quimico
de los Neonicotinoides (4A) de acuerdo con la clasificacion del IRAC
(Insictecide Resistance Action Comitte).

Al'igual que el salivazo, los 4fidos son considerados como plagas
secundarias. Para este caso, el plan de manejo establecido esta direc-
tamente ligado al porcentaje de infestacion de la plaga; el insecticida
utilizado es también Feris 50 WG- Clothianidin. 287 kilogramos de
Feris se aplicaron en 2023 en nuestras plantas ubicadas en el Valle
del Cauca.
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Gastos e inversiones ambientales

La gestion de los asuntos materiales y el cumplimiento de compromisos con las partes intere-
sadas son los focos de las inversiones ambientales en el afo 2023, resumidas a continuacion:

Conservacién de agua 7.781 6420 6.542
Conservacion de biodiversidad 460 419 547
Mitigacion y adaptabilidad al cambio climético 3398 5123 2.003
Economia circular 3771 5.262 661

Otros gastos y/o inversiones ambientales 296 16.709 13.623
Total de gastos e inversiones ambientales 15.706 33.934 23.376 J

Materiales

GRI301-1|301-2|301-3
El compromiso que tenemos como companifa con el respeto de los recursos naturales y una
operacion sostenible se ve reflejado desde nuestros procesos de fabrica.

Materiales e insumos renovables 4.080.982 4.048.071 3.832.282 99,79%
Materiales e insumos no renovables 7.321 9.886 12.053 0,21%
Total 4.088.303 4.057.957 3.840.416 100% J

Para la fabricacion del aztcar no se utilizan insumos reciclados, y los empaques usados no
contienen materiales reciclados. En los materiales e insumos renovables se incluye la cafa
molida, en los Ultimos afios la molienda de cafa ha disminuido igual que los empaques de
papel, provocando esto una reduccion en la categorfa renovable reportada en este indicador;
en cuanto a los materiales e insumos no renovables la tendencia de aumento se debe prin-
cipalmente a que los empaques de polipropileno se han aumentado.

Consumo y venta de energia

GRI 302-1|302-3|302-4

Consumo de energia
Ao e ra e bles O 2228619 2551565 2105028 19,88%
Consumo de energia GJ 7890365 9084351 8482163 80,12%

de fuentes renovables

Energia total consumida GJ 10.118.984 11.635.916 10.587.191
Energia total vendida GJ 1.557.465 1.441.886 1.822.059
Intensidad (eficiencia) GJ/TCM* 2.46 2.86

2.75 J
Nota:

* Nuestros consumos incluyen la energia de fuentes renovables y no renovables, y este dato se emplea
para calcular la intensidad.

El consumo y venta de energia reportado incluye la energia asociada a los combustibles
usados y la energia eléctrica comprada para el sostenimiento en condiciones especiales de
operacion como las actividades de mantenimiento programado. En 2023, el consumo de
energfa disminuyd en 9% respecto a 2022. Una de las acciones que contribuyo a ello fue
un proyecto de eficiencia energética desarrollado en una de las plantas de produccién de
azUcar, que consistié en la instalacion de 3 variadores de velocidad en motores de una de
las calderas, obteniendo una reduccion de consumo de energia de 6 MW por dia, lo que se
tradujo directamente en mayores excedentes de energia limpia para la red nacional.

GRI302-2|302-5

El consumo energético externo no se ha cuantificado a la fecha. Igualmente, en la actualidad
no se cuenta con informacion sobre los patrones de uso de energia y consumo de combusti-
bles, evaluaciones de los ciclos de vida y/o referentes de la industria, que nos permita indicar
reducciones en los requisitos energéticos de nuestra operacion.
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Gestion del agua

GRI303-3|303-5|13.7.4| 13.7.6
Para nuestra operacion utilizamos solo agua dulce de fuentes superficiales y subterraneas:

Agua superficial Megalitros 19.295 14.786 34.242 90%

Agua subterranea Megalitros 1.707 2.724 3.703 10%

Total Megalitros 21.002 17.510 37.945 -
Intensidad m?/Ton. azucar 333 188 291 - J

El'afo 2023 estuvo marcado por la reduccion de lluvias respecto a 2022. Esto influyé de
manera importante en el consumo de agua en campo, resultando en un aumento del 55%
en el requerimiento de agua para la produccion en el Valle del Cauca.

Del agua usada en las fabricas de azlcar, el 97% es recirculada y el 3% restante es captado de
fuentes externas; los sistemas de recirculacién implementados nos permitieron recircular 152
millones de metros cubicos en el 2023. Asi, avanzamos con miras a cumplir una de nuestras
mega metas trazadas en materia ambiental al 2025: la reduccién del 10% en el consumo de
agua en nuestros procesos agroindustriales.

En las operaciones de Vichada, logramos una reduccion del 5% en el consumo de agua
respecto al afo anterior; esto mediante la implementacién del Programa de Uso Eficiente
y Ahorro del Agua en el Cultivo de Palma. En cuanto al volumen captado de agua para uso
industrial, la reduccion del consumo fue del 12% en el procesamiento de los racimos de fruto
fresco de aceite de palma, con un consumo promedio de 0,89 metros cubicos por tonelada
de Racimos de Fruto Fresco -RFF.

Agua subterranea Megalitros 40 46 44 100% J

TRANSFORMAMOS LO MAS DULCE DE LA TIERRA EN ALIMENTO, ENERGIA VERDE Y COMBUSTIBLE RENOVABLE

GRI303-4|13.7.5

En 2023 de toda el agua residual tratada solamente se descargd como vertimiento el 14%,
el restante fue recirculado en diferentes procesos. En nuestras operaciones, actualmente los
impactos ambientales relacionados con los vertimientos de efluentes no son considerados
significativos, teniendo en cuenta los niveles de tratamiento alcanzados y el manejo dado a
los mismos.

Los vertimientos generados por nuestra operaciéon contienen principalmente solidos en
suspension y carga organica, las concentraciones de los parédmetros de control son medidas
periddicamente a través de laboratorio externo acreditado.

Fuente receptora Unidad 2021 2022 2023

Agua superficial Megalitros 1.321 848 3.500 )

En Vichada, el 100% de las aguas residuales tratadas son aprovechadas en acondicionamiento
del suelo para el cultivo de palma.

Conservacion de la biodiversidad
Areas de importancia ambiental

GRI304-113.3.2

Dentro de nuestras zonas de operacién no se tienen areas protegidas formalmente estable-
cidas en el Sistema Nacional de Areas Protegidas -SINAP-; internamente hemos identifica-
do Areas de Alto Valor de Conservacion (AAVC) como AVCT Diversidad de Especies y AVC4
Servicios Ecosistémicos. Estas areas han sido el foco principal para desarrollar iniciativas de
conservacion como enriquecimiento forestal con especies nativas y registro de fauna utili-
zando para ello la técnica de foto trampeo.
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Presencia (ubicacion)

AVC 1: Diversidad de especies:
Concentraciones de diversidad biolégica que contengan
especies endémicas o especies raras, amenazadas o en peligro
de extincién (RAP), y que son de importancia significativa a
escala global, regional o nacional.

Presente en los siguientes predios de Planta Castilla: Castilla Industrial,
Leona, Parraga, Rey |, Sarita, Monastir, La Esmeralda, Ranchos, La Fria,
Carmen Il'y Robleda.

AVC 4: Servicios ecosistémicos:

Servicios basicos del ecosistema en situaciones criticas como
la proteccion de dreas de captacion de agua y el control de la
erosion de suelos y laderas vulnerables.

Presente en los siguientes predios de Planta Riopaila: Riopaila
Industrial, Riopaila Orgénica, Zanjon Hondo, Coldén, La Gran
Colombia, La Mesa, Corcega, El Guasil, La Trinidad, Brasilia, El Cedral,
Sausalito y V., El Mirador, Marruecos, La Grecia, Villa Inés, El Golfo,
Santa Ana No. 2, La Ponderosa, Samaria, Potosi Golfo, La Cabafa, El
Vergel, El Porvenir, Hda Risaralda, San José, Santa Rosa, Brasil, Los
Pozos 3, El Saman y La Felisa.

Y en los siguientes predios de Planta Castilla: Avelina |, Castilla |, La
Leona, Parraga A, Hato Bermejo, Valladolid, Zanjén Oscuro B, Zanjén
Oscuro C, Rey |, Yunde, Caribe I, Sarita, Monastir, Panama, Atenas,
Atenas |, La Esmeralda, Carrizal, Ind Melida, La Porfia, Cafa Fistulo, El
Cedro, Ranchos, Villa Susana, Arroyo Hondo, Marfa Luisa C, La Colina,
La Fria, Waterloo, Carmen I, Carmen Ill, Robleda, Pastora |, Pastora Il,
Canitas Avispal, Congo y Yarumito.

GRI304-2|13.3.4| 13.4.1| 13.4.2| 13.4.3|13.4.4 | 13.4.5

Por la naturaleza y el tiempo de inicio de nuestras operaciones, he-
mos identificado como principales impactos la reduccién de cober-
tura vegetal y desplazamiento de fauna. Esta identificacion es cuali-
tativay no se tienen a la fecha estudios especializados que permitan
medir la magnitud de estos impactos; sin embargo, desde nuestra
estrategia nos hemos trazado como un compromiso el estableci-
miento de dreas de conservacién, buscando proteger y aumentar
las especies de fauna y flora que coexisten con nuestros cultivos.

De las &reas vinculadas en 2023 a través de las familias agriculturas de
cafa que hacen parte de nuestra cadena de suministro, ninguna tuvo
procedencia de bosque, pastizales u otro ecosistema natural. Previo a
la contratacion de nuevos predios, se realiza una verificacion de tipo
ambiental para validar esta condicion. En el rea de suministro de
cafa no se han implementado metodologias formales que nos per-
mitan conocer si existen zonas consideradas libres de deforestacion.
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GRI304-3 | 13.3.4| 13.4.1

En Vichada, continuamos con la proteccion de 6.398 hectareas de
bosque y seguimos siendo parte del acuerdo de voluntades para la
cero deforestaciéon de la cadena de aceite de palma en Colombia.

En 2023, destacamos los siguientes hitos de nuestro Plan de Gestion
de Biodiversidad, en el marco de nuestra megameta ambiental esta-
blecida para el afo 2025:

Soy un aliado estratégico
en la siembra del 4rbol|

el Fundg 4,
P e e
Vidla y b Suatuniblilgag

Sumamos 45,8 hectareas

en el Valle del Cauca para conservacion,
en las cuales sembramos 2.620 arboles
de especies nativas.

Acumulamos a la fecha
413 hectareas

conservadas en las cuencas de los rios
Bolo, Fraile y La Paila. Los proveedores
de caiia han sido un actor fundamental
para el logro de estos resultados.

Instalamos camaras para
avistamientos de fauna,
captando registros de especies como
iguana, ardilla, carrao, zarigiieyas, 050
melero y guatin.

\
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Sembramos 2.000 arboles

de especies nativas en Vichada maderables
en dreas de compensacién ambiental.

Entre estas tenemos: Guarataro (Vitex
orinocensis), Aceite (Calophyllum
brasiliense), Sassafras (Sassafras
albidum), Simaruba (Simarouba amara).

Iniciamos el proyecto de
fortalecimiento
del Vivero Caracoli,

un vivero propio para propagacion de
arboles nativos, orientado al suministro de
arboles para los proyectos de conservacion
y reforestacion.

J
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Una de las dreas en conservacion mas representativa es el predio
Las Brisas, ubicado en el corregimiento de Lomitas, municipio de
Pradera, Valle. En este lugar conservamos un drea de 37 hectéreas. En
2023, mediante un estudio de flora y fauna realizado en este predio,
identificamos 3 especies de flora endémicas: el Arrayan (Myrcia po-
payanensis), Cuerno venado (Xylosma prunifolia) y Crotéon (Croton
holtonii); y se registrd avistamiento de Tayra, una especie de ma-
mifero con habitos especificos que puede indicar que el drea se
encuentra preservada.

Alianzas para la conservacion

GRI304-3|13.3.4

Reconocemos que las acciones para la conservacion de biodiversi-
dad se vuelven mas positivas si se realizan en conjunto, por lo que
promovemos y nos articulamos a iniciativas de conservacién como
la Fundacion Fondo Agua por la Vida y la Sostenibilidad -FFAVS-, a
través del cual realizamos aportes que contribuyen a realizar proyec-
tos de conservacion ambiental en las cuencas donde operamos. En
2023, los aportes al FFAVS fueron por el orden de los $278 millones.
El Fondo Agua por laViday la Sostenibilidad ha impactado desde su
creacion a la conservacion de 18.520 hectéreas en el Valle del Cauca,
Caucay Risaralda.

Adicionalmente, mantuvimos los aportes a seis Asociaciones de
Usuarios de los Rios por el orden de los $156 millones. Las asocia-
ciones son quienes ejecutan los proyectos de conservacién en las
cuencas implementando herramientas de manejo del paisaje, para
lo cual movilizan recursos de otros actores a través de contrapartidas.
Los siguientes son los resultados de las Asociaciones de Usuarios
alcanzados en 2023:

Escanea el codigo OR o haz click aqui,
para conocer la fauna presente en nuestras
zonas de operacion.

U aQ a

16 kilometros
de cercas vivas.

28,04
hectareas

NN ENES
silvopastoriles.

11.531

arboles
sembrados.

3 hectareas

de bosque de
uso domeéstico.
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Cambio climatico

En 2023 calculamos nuestras emisiones de Gases Efecto Invernadero -GEI- del ano 2022,
siguiendo la metodologia propuesta por la NTC ISO 14064-1:2020, con el acompafiamiento
técnico de Cenicana.

Escanea el codigo OR o haz click aqui,
para conocer los detalles del calculo de
emisiones GEl.

Emisiones GEI por alcances

GRI305-1|305-2 | 305-3 | [305-4 | 13.1.2| 13.1.3| 13.1.4| 13.1.5

Categoria 1:

o ) Ton.CO2e 156.345 173.165 105.969 30,576
Emisiones directas
Categoria 2:Emisiones | -, 2202 1823 906 No calculado
indirectas (energfa)
Categorias 3y 4: TonCO2e 79581 61205 46461 No calculado
Emisiones indirectas
Total Ton.CO2e 238.128 236.192 153.336 No calculado
Intensidad kg CO2e/tcaiia 58 58 68 No calculado
Promedio del sector kg CO2e/tcaina 72 74 J

Grafico: Riopaila Castilla. Enero 2024

Notas:

* Los inventarios de gases efecto invernadero se realizan durante el primer trimestre de cada afo, a la
fecha de cierre de este reporte las emisiones GEI 2023 estan en proceso de revision y validacion por un
externo, por lo cual los datos reportados de este afo son preliminares y pueden variar.

** E| célculo de emisiones GEI de la produccion de palma se realizé por primera vez para 2022, solo
alcance 1.

*** Reportamos emisiones de GEIl por categorias y no por alcance segun la dltima version de la NTC ISO
14064-1:2020

TRANSFORMAMOS LO MAS DULCE DE LA TIERRA EN ALIMENTO, ENERGIA VERDE Y COMBUSTIBLE RENOVABLE

Reduccion de las emisiones GEI

GRI305-5|13.1.6

Se realizé el cambio de afno base de 2020 a 2022, teniendo en cuenta que en 2020 las condi-
ciones de operacion fueron atipicas debido a la pandemia y en 2021, el Paro Nacional generd
también anormalidad en la operacion. En 2022, las condiciones de operacién fueron norma-
les, y tenemos informacion suficiente y verificable para realizar el célculo de las emisiones GEI.

Teniendo en cuenta que los datos del afio 2023 son preliminares, no contamos con informa-
cion completa para calcular una reduccién de emisiones GEl respecto a la linea base 2022.

Otras emisiones significativas

GRI305-6 | 13.1.7
No se han identificadas emisiones de clorofluorocarbonos (CFC), hidroclorofluorocarbonos
(HCFC), halones o bromuro de metilo.

GRI305-7|13.1.8

Las fuentes fijas de emisiones atmosféricas son caracterizadas periédicamente de acuerdo
con el resultado de la Unidad de Contaminacion Atmosférica -UCA- que se obtiene en cada
medicion seguin lo establecido en el protocolo para el control y vigilancia de la contamina-
cion atmosférica generada por fuentes fijas; a continuacion, se presentan los resultados de
los equipos medidos cada afo segun el resultado UCA.

Material particulado (MP) 148435 467,19 578,69

Oxidos de nitrégeno (NOx) 539,94 94,30 211,18

Oxidos de azufre (SOx) 386,72 2487 113,54 J
Notas:
Equipos medidos 2021: Caldera DZ y UTTAM Riopaila, Calderas 5y DZ Castilla, Secadoras y
Venfil Castilla.

Equipos medidos 2022: Caldera DZ Riopaila, y en Castilla, caldera DZ y sistema de sulfitacion.
Equipos medidos 2023: Caldera UTTAM Riopaila y en Castilla, caldera DZ, sistema venfil y seca-
doras de azucar.
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Las emisiones de las calderas son cuantificadas con medicién direc-
ta, los otros equipos como secadoras y sistemas de sulfitacion, son
estudiados mediante balance de masas. Para el control de emisiones,
las calderas de ambas plantas estan dotadas con sistemas de control
como precipitadores electrostaticos y lavadores de gases.

Residuos y circularidad
GRI 306-1|306-2 | 306-3 | 306-4 | 306-5 | 13.8.2| 13.8.3| 13.8.4| 13.8.5| 13.8.6
El uso de materiales e insumos como aceites y grasas lubricantes,

combustibles, sustancias quimicas, pinturas y baterfas; da lugar a la
generacion de residuos peligrosos como sélidos contaminados con

hidrocarburos, con pintura, con sustancias quimicas, baterfas usadas,
aceite usado, entre otros. Los residuos no peligrosos son los apro-
vechables (cartéon, papel, metal, pléstico, caucho) y ordinarios. Los
residuos son generados en toda nuestra operacion, segun el tipo
de actividad que realiza cada 4rea se generan diferentes tipos de
residuos, los cuales segun sus caracteristicas son gestionados para
su manejo ambientalmente seguro.

En el Valle de Cauca, el manejo final de los residuos peligrosos, apro-
vechables, y ordinarios generados es realizado a través de Veolia y los
residuos posconsumo son gestionados a través de Innova, Cierra el
Cicloy el programa Campo Limpio. En el caso del Vichada, estos tipos
de residuos son tramitados a través del Grupo Calderdn.

Total de residuos generados por la organizacion Ton 14.179 158315 29.030 242680 32347 228663
Total de residuos peligrosos Ton 4.929 201 10.940 222 9.033 207
Total de residuos no peligrosos Ton 9.250 158.114 18.090 242458 23314 228456 J
Total de residuos aprovechados por la organizacién Ton 11.966 157.844 21.967 242150 26489 228.098
Total de residuos peligrosos Ton 4.716 123 4.877 131 6.599 113
Total de residuos no peligrosos Ton 7.250 157.720 17.090 242.020 19.890 227.985 J
Total de residuos destinados a eliminacion Ton 2213 471 7.063 529 5.858 565

Total de residuos peligrosos Ton 213 78 6.063 91 2434 94

Total de residuos no peligrosos Ton 2.000 393 1.000 438 3424 471 J

manejo de residuos y circularidad.

Escanea el cédigo QR o haz click aqui, para
conocer mas de nuestras acciones frente al


https://isyg2023.riopailacastilla.co/desarrollo-sostenible/comp-ambiental/#residuos
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C12-7.4.3.1.1

Elinicio del 2024 estd marcado por una significativa incertidumbre, donde diversos factores
econdémicos y financieros generan expectativas cautelosas entre inversionistas y empre-
sarios. La situacion inflacionaria ha sido un punto critico, superando considerablemente la
meta fijada por el Banco de la Republica. Al cierre del afio, la inflacion se sitta en un 9,28%,
en comparacion con el objetivo del 3% establecido por el banco central.

La CEPAL y el Fondo Monetario Internacional proyectan una leve recuperacion para la eco-
nomia colombiana en 2024, con un crecimiento esperado cercano al 2%, por debajo de los
indicadores de América Latina y el Caribe, asi como del conjunto de paises en desarrollo,
segun la proyeccion de la OCDE (1,4%); sin embargo, la inflacion seguird siendo un reto
significativo para este afio. Controlarla se presenta como una tarea prioritaria en un con-
texto donde diversos factores internos y externos inciden en las expectativas econdmicas.

Las perspectivas apuntan a un primer semestre con costos financieros elevados que po-
drian disminuir en la segunda mitad del afio si la inflacion sigue la senda esperada. Sin
embargo, estas proyecciones estaran condicionadas a eventos internacionales que, en gran
medida, definirdn el curso de la economia local. Se espera un descenso gradual de la infla-
cion, estimando una tasa anual del 5,7% para el cierre de 2024. No obstante, se identifican
riesgos como el incremento del salario minimo, fendmenos climaticos extremos, aumentos
en los precios de los combustibles, conflictividad social, y posibles episodios de devalua-
cion del peso, factores que podrian ejercer presion adicional sobre los precios domésticos.

Balance mundial (Millones de Toneladas Métricas - MTM)

Se presentan desafios considerables, pero también oportunidades para la adaptaciény la
toma de decisiones estratégicas. Como Grupo Agroindustrial, estamos comprometidos a
monitorear de cerca la evolucion del entorno econdmico y a implementar medidas que
nos permitan mitigar riesgos y capitalizar posibles mejoras en el panorama financiero.

Con respecto al dolar, una de las consideraciones clave es la reduccién del riesgo politico.
Sin embargo, se proyecta que, en adelante, el comportamiento del peso colombiano estara
fuertemente influenciado por factores externos, destacando especialmente las decisiones
de politica monetaria de Estados Unidos. Las decisiones de la Reserva Federal de EE. UU.y
los cambios en las tasas de interés pueden tener un impacto directo en la valoracién del
peso colombiano, afectando la competitividad comercial y las condiciones macroecond-
micas del pafs.

En azucar en el 2024 se estima que las condiciones de lluvia en India estén por debajo del
promedio de los Ultimos 5 afos, el Fendmeno del Nifio afectando la produccion de aztcar en
Tailandia con una reduccién estimada del 24,9%. Si bien, las cifras de produccién y exportacion
por parte de CS Brasil van alcanzando récords histéricos, elevara los niveles del flujo comer-
cial por encima del punto de equilibrio. Para el ciclo 2023/24 (octubre-septiembre), se estima
un balance con superdvit de 3.4 millones de toneladas y un nivel de inventarios alrededor del
40%, se espera que los precios internacionales contintien en niveles por encima de 20 Cts./Lb.
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Fuente: Stonex, febrero de 2024.
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En aceite de palma, se prevé un aumento de 3.46 millones de tone-
ladas en la produccion global de aceites y grasas para 2023/2024,
con un aumento proyectado del consumo; sin embargo, se anticipan
precios mas bajos debido a demanda moderada y competencia de
precios con aceites de girasol y colza.

En precio del aceite de palma, se estima un precio promedio de
USD848 por tonelada (Malasia), considerando los cambios en la ofer-
tay demanda en Indonesia por efecto de la implementaciéon de B35
(35% de biocombustible a base de aceite de palma y 65% de diesel)
en agosto de 2023.

El 2024 inicia con un panorama de crecimiento complejo donde de-
finitivamente desde el sector productivo es indispensable trabajar
en una agenda de reactivacion que marque una ruta de desarrollo
econdmico y social. Para ello, es necesario contar con un ambiente
favorable a la inversién y lograr claridades por parte del gobierno en
temas de politica publica y seguridad.

Asi mismo, la llegada de nuevos mandatarios locales es una opor-
tunidad para que desde el sector y la empresa se puedan generar
alianzas regionales que permitan afianzar la confianza y el relaciona-
miento con comunidades y autoridades, adicional de reforzar nuestra
agenda de buenas practicas de empleabilidad y compra de bienes
y servicios locales que favorecen y otorgan un valor positivo al creci-
miento econdmico y social del territorio.

Para Riopaila Castilla, 2024 serd el afio de consolidacion de mejoras en
la productividad y eficiencias via incremento de las hectareas contra-
tadas, inversiones en renovacion de maquinaria y activacion de pa-
lancas de valor, encaminadas a volver a indicadores de productividad
razonables comparables con los histéricos que se reflejardn en mayor
produccién de quintales para los siguientes afos; todo esto, permitira
alcanzar mayor estabilidad en los resultados operativos y financieros.

Finalmente, en Riopaila Castilla estamos comprometidos con la im-
plementacion de acciones para enfrentar el cambio climético y for-
talecer el cuidado del medio ambiente, mediante el mejoramiento
continuo de los procesos, la implementacion de practicas dirigidas
al uso racional de los recursos, la prevencion de la contaminacion y
el cumplimiento de la legislacion ambiental vigente.

TRANSFORMAMOS LO MAS DULCE DE LA TIERRA EN ALIMENTO, ENERGIA VERDE Y COMBUSTIBLE RENOVABLE

Acontecimientos acaecidos
después del ejercicio

C12-7.4.1.4 | C12-7.4.3.4

El 30 de enero de 2024, el Gobierno Nacional expidio el decreto 0046
mediante el cual se regula lo relativo al conflicto de intereses 'y com-
petencia de los administradores de una sociedad y la aplicacién del
principio de deferencia al criterio empresarial.
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C12-7.4.3.2.7

Escanea el codigo QR o haz click aqui, para
conocer las certificaciones financieras.



https://isyg2023.riopailacastilla.co/certi-financieras
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C12-7.4.3.2.3 | C12-7.4.1.2.3| C12-7.4.1.4

Escanea el codigo QR o haz click aqui,
para acceder a los estados financieros

separados y consolidados.


https://isyg2023.riopailacastilla.co/estados-financieros/
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7.1. GRI standards

Escanea el cédigo QR o haz click aqui,
para conocer la tabla GRI de esta memoria.

COMPROMISO DESDE 1918

Escanea el cédigo QR o haz click aqui,
para conocer el alcance de esta circular
en el Informe.

C12-7.3

Escanea el codigo QR o haz click aqui,
para acceder a las siglas y glosario de
esta memoria.



https://isyg2023.riopailacastilla.co/anexos/gri-std/
https://isyg2023.riopailacastilla.co/anexos/circular12/
https://isyg2023.riopailacastilla.co/anexos/siglas-y-glosario/
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