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RIOPAILA & CASTILLA

C OMPROMISO DESDE 19138

Mediante la Guia de Abastecimiento
Responsable, Riopaila Castilla S.A reafirma
su compromiso con la sostenibilidad y la generacion de
valor compartido en toda su cadena. Compartiendo los
principios definidos para una gestion sostenible en la
cadena de abastecimiento, invitando al cumplimiento
de los estandares alli establecidos.

El Grupo Agroindustrial |e apuesta al desarrollo
integral de su cadena de valor, alineado su propdsito
organizacional, principios, valores con los principios
del pacto global de las Naciones Unidas, sobre
empresa y derechos humanos en el marco de las
politicas organizacionales.
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¢En qué consiste la guia?

La Gufa de Abastecimiento Responsable (GAR) busca dar a conocer todos los elementos de
responsabilidad compartida invitando al aliado productivo a cumplir con los acuerdos descritos.
Los temas que se abordaran en la GAR seran los siguientes:

Principios laborales o Hace referencia a la relacion trabajador — empresa, velando por la
proteccién de las condiciones laborales, salarios y prestaciones, relaciones
individuales y colectivas del trabajo.

Salud y seguridad en

el trabajo Las empresas proveedoras deberdn brindar a sus trabajadores instalaciones

124 idéneas para el desarrollo de sus funciones. De igual manera, garantizar la

afiliacion al sistema de salud y seguridad que necesite.

Impacto en la , o o
comunidad Los proveedores deberan velar por el cumplimiento de las leyes en términos

©  deimpacto ambiental, adquisicion, arrendamiento y uso de la tierra, impacto
social, compromiso con la comunidad, entre otros.

Medidas de seguridad . q o g
Todos los proveedores deberan cumplir con requisitos relacionados con

0 gestion de la sequridad, sequridad privada y seguridad publica.

Asuntos legales y

gubernamentales Anticorrupcién: La compafiia deberé evaluar y abordar el riesgo de soborno

y corrupcion cuando realice negocios.
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Contratistas y cadena Las empresas proveedoras deberan promover los estandares internacionales
de suministro 6 de derechos humanos y laborales en sus interacciones con proveedores y
aliados comerciales.

Demostracion de
mejora continua Compromiso con la excelencia en la gestion del talento humano, los procesos
y productos.

Mecanismos y atencién  hiopaila Castilla cuenta con diferentes mecanismos y canales de comunicacion
o para la recepcidn, atencién y gestion de los diferentes reclamos de los grupos
de interés. Linea de atencién: 01 8000 941 941.

Compromiso de
proovedores

y contratistas Conservacién del medio ambiente, comportamiento ético, didlogo y

© comunicacion directa, cumplimiento de leyes nacionales e internacionales
de conducta y legalidad

Muy pronto, cada aliado productivo recibiré la versién completa de la Guia de
Abastecimiento Responsable para que podamos seguir creciendo juntos, comprometidos
con el desarrollo sostenible de nuestro pafs.
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